Huhuja humanisteista podcast jakso 01

Aanitteen kesto: 30 min

Litterointimerkinnat

TUOMAS LIUS: Haastattelija
TAPIO HUTTULA: Vieras
ANNA LOGREN: Vieras
sa- sana jaa kesken
(sana) epavarmasti kuultu jakso puheessa tai epavarmasti tun-
nistettu puhuja
(-) sana, josta ei ole saatu selvaa
(--) useampia sanoja, joista ei ole saatu selvaa
7 kieliopin mukainen valimerkki tai alle 10 sekunnin tauko
puheessa
[musiikkia]
TUOMAS LIUS:

Humanisti. Mita ajatuksia tuo sana herattaa sinussa? Kylla. Yrittajat ja tydelaman edus-
tajat, mina puhun nyt erityisesti teille.

Yhteiskunnat digitalisoituvat ja globalisoituvat. Tulevaisuus tarjoaa uusia haasteita.
Mita tehda ja kenen puoleen kaantya, kun haluat kasvuhakuisen yrityksesi erottuvan,
olevan saavutettavissa ja kohtaavan erilaisia tarpeita seka ihmisia?

Tassa podcastissa laajennetaan kapeita kasityksia ja stereotypioita humanisteista ja
siirretdaan ummehtunut ajattelu syrjaan. Minun nimeni on Tuomas Lius, ja tdma on hu-
huja humanisteista.

[musiikkia]
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TUOMAS LIUS:

Albert Einstein on sanonut: "en ikind ajattele tulevaisuutta, se tulee aivan tarpeeksi ai-
kaisin”. Tulevaisuus on aivan nurkan takana, mutta siitda huolimatta me emme tiedg,
milta se nayttaa. Tavalliselle kansalaiselle tietamattdmyys voi olla siunaus, mutta liike-
toiminnan yrittajan tulisi olla keihaankarjessa, ennakoida, punnita faktoja, kayttaa mie-
likuvitusta ja pohtia, miten tulevaisuuden arkeen voisi vaikuttaa eika ainoastaan mu-
kailla sen aaltoja.

Huomisen maailma tarjoaa yrityksille ja organisaatioille mahdollisuuksia, mutta edellyt-
taa myos entista enemman laatikon ulkopuolelta ajattelua. Yhteiskunnan kiihtyva mo-
nikulttuuristuminen ja automatisoituminen seka toisaalta myds keskitetyn paatantaval-
lan asemaa horjuttava kuplautuminen ja intressiryhmien karjistyminen asettavat haas-
teita lilke-elamalle. Nama haasteet eivat ole aivan vaivattomia. Onneksi sita ei ole pakko
kohdata ilman apuvoimia.

Huhuja humanisteista -podcastin ensimmaisessa jaksossa tarkastelemme humanistien
roolia tulevaisuuden yhteiskunnassa ja erityisesti humanistisen osaamisen merkitysta
ty6elaman nakokulmasta. Aiheesta ovat keskustelemassa Suomen itsendisyyden juhla-
rahaston Sitran Osaamisen aika -projektissa vanhempana neuvonantajana tyoskente-
levad Tapio Huttula. Seka Humanistit uudistuvassa tydelamassa eli HUMUS-hankkeen
Anna Logrén.

Akateemisen maailman ja yrityselaman valilla vallinnut juopa on ollut hyvin todellinen
jo hyvin pitkaan. Mista tassa kuilussa on kysymys?

TAPIO HUTTULA:

Siin voi olla monestakin asiasta kyse. Yks nakokulma on se, ettd miten me suhtaudutaan
osaamiseen. Taa Suomihan on siita metka maa, ettd me uskotaan osaamiseen ja ollaan
kovin tutkinto-uskovaisia. Mut sitten siin on se toinen puoli. Kaikkia meidan koulutus-
uudistuksia on aina vastustettu silla lailla, ettda menee hyva tydmies tai nainen pilalle,
kun se liikaa oppii.
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En tiedd, mutta tan tyyppinen ehka pohdinta siitd, etta mihin siita sitten oikeasti on, jos
on liian koulutettu siita ihmisesta. Niin ehka yrityksilla on haasteena miettid, et mihin
ne vois oikeasti hyddyntaa sita korkeaa osaamista.

ANNA LOGREN:

Tuohon voisin jatkaa, etta yrityselaman ja tekniikan ja esimerkiksi [aaketieteen tai met-
satieteitten vuorovaikutushan on tunnetusti hyvinkin tiivista ja varsin luonnollisena pi-
detty asia. Tavallaan voi kysya, onko tata kuilua edes olemassa.

Mut sit jos mietitdan yrityselaman ja inmistieteitten vuoropuhelua, niin se ehka on pai-
koin tai ajoittain ainakin vahaista tai ehka yksipuolista. Ainakin mita tulee sit jos mieti-
taan nimenomaan humanisteja ja heidan kieli- ja kulttuuriosaamista ja sen potentiaalia.
Niin sen tunnistamisessa yrityksissa on ehka semmonen, voisko sanoa kapeikko.

TUOMAS LIUS:

No, mihin esimerkiksi korkeaa teknologiaa tuottava teollisuus sitten tarvitsee humanis-
tia?

TAPIO HUTTULA:

Ma luulen, ettd yksi keskeinen asia on siing, etta humanistikoulutushan tuottaa ymmar-
rysta siita, ettda mika on ihminen ja miten han toimii. Kun mietitaan teknologista kehi-
tysta, niin senhan pitais noin padsaantoisesti ainakin palvella ihmisia. Eli sen ymmarta-
minen mitka ne ihmisen tarpeet on, miten han kayttaytyy, miten han on vaikka vuoro-
vaikutuksessa keskenaan, niin se hei-, sen pitdisi heijastua siihen, miten teknologiaa
kehitetaan. Ja miten sen hyddyt ikaan kuin ihmisille ymmarretaan. Tassa tavallaan tek-
nologian ja ihmisen valisessa vuorovaikutuksessa naa humanistiset osaamiset on ikaan
kuin se, ehka se liima-aine tai se selittajavali siing, jos mietitaan, et miten vaikka tuote-
kehitysta tehdaan. Jos et sa ymmarra ihmista, niin ei se kone voi sita ihmista auttaa.
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ANNA LOGREN:

Ihan totta. Voin tosta jatkaa, etta meilld varmasti kaikilla on kokemuksia siita, etta joku
laite tai sovellus ei toimi. Se menee jumiin tai jotain vastaavaa. Tai yrityksen verkkosi-
vuilta ei 16ydy helposti ja nopsaan sita sisaltda tai tietoa, mita ettii. Tai sit sitd ei vaan
kerta kaikkiaan ymmarra sita sisaltoo. Siit ei saa tolkkua.

Niin nakisin et oikeestaan toimialasta riippumatta tyytyvaiset asiakkaat ja se yrityksen
tuotteisiin, palveluihin sitoutuneet asiakkaat on se olennainen juttu, ja humanistit voi
olla tassa tyossa auttamassa.

TUOMAS LIUS:

Tossa aikasemmin oli puhetta siita, et miten sita humanistin tydpanosta voi olla vahan
vaikeampi mitata kun insinddrin tydpanoksen merkitysta. Niin nakisin, etta yrityksen
menestysta puretaan numeroiksi. Niin voisi hyvinkin kuvitella, etta on eroja sellasten
yritysten valilla, ketka tydllistaa pelkastaan insinddrejg, ja sitten niitten, keil on tdmmo-
nen heterogeenisempi valikoima tyontekijoista yrityksessaan.

TAPIO HUTTULA:

Taa osaamisen ymmartaminen ja tunnistaminen on itse asiassa aika keskeisia kysymyk-
sid ollut tas meidankin hankkeessa. Meilt on tulossa viela semmoinen muistio, joka poh-
tii sita, etta mita se edellyttaa, etta opittais tunnistamaan erilaista osaamista. Myds sita
mika ei oo vield ikdan kuin tutkinnoissa sisalla ollut. Siihen muistioon on tulossa yksi
hyva kuva, mika kertoo just siita, miten olennainen kieli ja semmonen yhteisen ymmar-
ryksen rakentaminen on.
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Etta jos mietitaan vaikka yritysta ja sen sisallakin osaamisesta puhutaan eri kielilla. HR
puhuu siita jollakin tavalla, myynnin ja markkinoinnin ihmiset jollakin lailla. Siella tuo-
tannon ja teknologian kehittdmisen puolella osaaminen saa erilaisia sanoituksia. Ja
viela monta muutakin. Taa on esimerkki siita, miten yhden yrityksen sisalla voi olla mo-
nenlaisia kielid, monenlaisia maaritelmia jollekin osaamiselle. Niin sit kun mietitaan
vield isommassa kuvassa koko tydmarkkinoilla, niin onhan sen osaamisen nakyvaksi
tekeminen ja tunnistaminen aina valilla tosi vaikeaa. Sen takia me tarvittais tammaosta
yhtendista kielta ja kasitteita siihen, et mika on mitakin osaamista.

Taa on yksi puoli siitd, ja siind mielessa, kun puhutaan nyt humanisteista, niin taa kieli
ja kasitteen maarittely on musta aika mielenkiintoinen. Koska kun ma nain sen kuvan
tai kuulin sen kirjoittajilta, etta tata pohdintaa kaydaan, niin ma ostin sen heti. Koska se
on sita meidan eri yksildiden tai toimialojen yritysten, minka tahansa valilla kdytavaa
rajanvetoa, etta mika on mitakin. Mita joku asia tarkottaa? Mika on sen, miten se pitaa
selittaa? Niin silloin me puhutaan juuri ndistda humanistisista osaamisista.

TUOMAS LIUS:

Entas Tapio Huttula, jos puhutaan tasta huoneessa olevasta elefantista eli humanisti
vastaan insindori. Kumpi voittaa?

TAPIO HUTTULA:

Vois tietysti ajatella, kun itekin oon humanisti, etta houkutus ois vastata, etta humanisti
tietysti. Mutta ma naan sen kylla, niinku ylipaataankin tulevaisuuden tyéelaman, niin se
on aina entistd enemman yhteistyota ja yhdessa tekemista. Ma naen jotenkin niin, etta
kun taa teknologistuva maailma ja tytelama tas menee eteenpadin, niin me tarvitaan
monenlaista teknologiaa. Mutta vahan viitaten tuohon edelliseen vastaukseeni: jos ei
sita teknologiaa osata soveltaa oikealla tavalla tai sita ei osata kehittaa ihmisen tarpei-
siin, niin silloin tavallaan silla teknologiallakaan eika niilla tuotteilla tai palveluilla oo
semmosta lisdarvoa meille kun on silloin, kun siina on se humanistisen puolen ymmar-
rys tasta ihmisesta ja hanen toiminnastaan ja kayttaytymisestaan.
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Eli ma nden paljon yhteistydmahdollisuuksia. Itse asiassa, jos mietitaan vaikka tulevai-
suutta, kun me mennaan kohti entista monimutkaisempia asioita, niin silloin me tarvi-
taan myds entista monenlaisempaa osaamista. Silloin pitaa olla insinddreja, pitaa olla
kasvatustieteilijoitd, humanisteja, monia osaamisia yhta aikaa lasna, etta ne hyvat rat-
kaisut syntyy. Sita kautta ma uskon, etta kaikenlaiselle monipuoliselle osaamiselle on
kylla sijansa.

ANNA LOGREN:

Tuohon kylla helppo yhtya tuohon ajatukseen laaja-alaisesta tdmmadsesta moniamma-
tillisesta yhteistyosta. Et sita ehdottomasti tarvitaan entistda enemman. Naankin, etta on
viisautta yrityksissa pyrkia rakentamaan siltoja ja yhteyksia eri alojen edustajien valilla.
En missaan nimessa halua rakentaa vastakkainasettelua tai vahvistaa sita kovien ja peh-
meiden tieteitten tuottaman osaamisen valille. Mut nden etta jos yritys, joka tahtaa kan-
sainvalisille markkinoille, et jos silla on hyva tuote, mutta ei oo miettinyt esimerkiksi sen
kohdemaan kieli- ja kulttuurikysymyksia eika oo ottanut siihen tuotekehitykseen vaikka
mukaan asiantuntijoita, joilla ois annettavaan nimenomaan tahan puoleen, niin vaitan,
etta kovin pitkalle ei ainakaan menestyksen mittareilla sitten paasta tai potkita.

TUOMAS LIUS:

Entas Anna Logrén, HUMUS-hanke luotiin vastaamaan haasteisiin humanistien, erityi-
sesti generalistien tyollistymisessa. Kuinka HUMUS-hanke konkreettisesti auttaa opis-
kelijoita ottamaan askelia akateemisen maailman ulkopuolella?

ANNA LOGREN:

Me on tassa hankkeessa eri tavoin rohkaistu opiskelijoita ottamaan selvaa ja tutustu-
maan monipuolisesti eri alojen tyotehtaviin niin yksityiselld kuin julkisellakin sektorilla.
Toisin sanoen, etta kirjallisuuden opiskelijan ei oo pakko hakeutua tai ettii tyopaikkaa
ensisijaisesti vaikka kirjastoalalta. Tai perinteentutkijan hakeutua museoalalle. Vaan
niinku pyritty avaamaan silmia, etta heidankin osaamiselle ehdottomasti vois olla ky-
syntaa nimenomaan siella yrityspuolella hyvin monenlaisissa erilaisissa tehtavissa.
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Jos sitten ajatellaan humanistien tyollistymistd, niin on tarkeata kehittaa niita tydelama-
valmiuksia oikeestaan sielt opintojen alkuvaiheista asti ja ottaa selvaa tosiaan niista eri-
laisista toimenkuvista. Myds siina opintojen aikana eri muodoissa kerata nayttoa siit
omasta osaamisesta ja harjotella sitd oman osaamisen havainnollistamista, sanotta-
mista ikaan ku tydelaman kielelle ja kielelld. Vahan niinku mita Tapio tossa alussa viit-
tasi.

Ja me onkin sitten on tarjottu mahdollisuuksia keskustella yritysten kanssa, tydelaman
edustajien kanssa vaikkapa yritysvierailujen muodossa. On jarjestetty vierailuluentoja.
Meil on mentorointiohjelma toista kertaa tassa kaynnissa tai meneilldan. On yritysveto-
sia kursseja suunniteltu ja toteutettu tassa syksyn aikana. Sitten tietenki kehitetty tata
tyoelamalahtoisten opinnaytteiten tekemista. Elikka tammadsten toimeksiantojen teke-
mista opinnaytteina.

Ajattelen, et naa toimeksiantoina tehdyt opinnaytteet on opiskelijan tyollistymisen kan-
nalta ikaan kuin parhaassa tapauksessa ikaan ku tallasii kayntikortteja. Tai selkeita nayt-
tdja siita, ettd millaista hanen osaamisensa on ja mihin kaikkialle se soveltuu. Ja nain
sitten jouduttaa sita tyollistymista.

TAPIO HUTTULA:

Me ollaan menossa siihen maailmaan, jossa niin yliopistojen kuin muidenkin oppilai-
tosten suhde tydelamaan tulee muuttumaan. On pakko ikdan kuin se kohtaamispinta,
miten yritykset ja tydelama kohtaa sen oppimisprosessin, niin sita taytyy tuoda lahem-
maks. Koska muuten ikaan kuin se kiinnittyminen tyéelamaan voi siirtya turhan kauaksi
ja myos sitten se kiinnittyminen vaikka sinne paikalliseen tydeldmaan ja tydmarkkinaan
niin ei synnykaan.

Kun vaestoselvitys tehtiin tos viime vuonna ja tdna vuonna pohdittiin naita osaajien liik-
kuvuuskysymyksia, niin monilla alueilla on oikeasti tas kohtaannossa aika isoja ongel-
mia ja ihan osaajien riittavyydessakin. Paras valine ikaan kuin sitouttaa ne opiskelijat
sinne alueelle on se, miten opintojen aikana tehdaan yritysten kanssa ja tyopaikkojen
kanssa sita yhteisty6ta. Silloin kun opitaan nakemaan, et mitd osaamista toisella on
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syntymassa ja mita on ne ikaan kuin tyoeldman tarpeet ja tarjoamat mahdollisuudet,
niin silloin taa tyollistyminen myods sujuvoituu.

[musiikkia]
TUOMAS LIUS:

Sit jos kaivetaan tuo kristallipallo esille ja katsotaan tulevaisuuteen. Tulevaisuuden am-
matit. Kehittyva ja uskottavasti kilpailukykyinen Suomi. Mita seka organisaatioiden etta
oppilaitosten tulisi ottaa huomioon jo tdénaan?

TAPIO HUTTULA:

Jos ma lahen tuosta, niin ainakin yksi nakékulma on sen pohtiminen, etta mika on se
teknologinen kehitys ja minka tyyppista tyota se siirtaa tekoalylle, roboteille, automatii-
kalle. Niin joku viisas on sanonut niin, etta kaikki se, mika on tehtavissa maaramuotoi-
sesti toistuvasti, niin se tullaan korvaamaan joko roboteilla tai tekoalylla tai jollakin
muulla.

Eli jos on niin ikaan kuin (palastettavissa) [0:14:48]. Mita monimutkaisemmaksi menee
ne asiat, mita tehdaan, ja ma ite sanoisin mita enemman myads on kyse ihmisen ymmar-
tamisesta, niin sielld puolella tekoalyt ja myds automatiikka on heikompi. Eli tassa var-
maan tapahtuu sillai, etta joitakin nykyisia, ja oon aika varmakin, etta joitakin tehtavia
ihan suorastaan poistuu. Meidan kaikkien tyétehtavat jotenkin muuttuu tan teknologi-
sen kehityksen myota.

Mut sit syntyy paljon uusia tydtehtavia. Esimerkiksi vaikka jos puhutaan datataloudesta.
Miten meidan itse kunkin dataa voidaan kayttaa? Ihan hillittdman isoja eettisia ja mo-
raalisia ja tammaosia periaatteellisia kysymyksia, jotka on varmaan sita tyéta, mika kuu-
luu ihmisten tehda. Tai sit kun puhutaan siita, etta miten ongelmia ratkaistaessa luo-
vuuden merkitys nousee. Aivan varmasti tarjoaa taas ihmisille tyéta.
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Eli tavallaan tassa tulee jonkunlainen uudenlainen tyénjako koneiden, tekodlyn, auto-
matiikan ja ihmisen valilla. Mut ma en oo semmonen pessimisti. Ma usko, etta tyota
tulee kylla aina olemaan, mut se vaan muuttaa muotoaan. Sen takia on itse asias aika
tarkeaa se, mihin Anna viittas tuossa, etta miten yksilot jo opintojen aikana oppii tun-
nistamaan sita, mihin hanen osaamistaan voidaan kayttaa. Eli jos ihmiselld on hyva ym-
marrys omasta osaamisesta, han nakee sen soveltamismahdollisuudet myads niista pe-
rinteisista tehtavista uusille urille. Tdammaonen osaamis-identiteetin vahvistaminen jo
opintojen aikana on tarkeaa, koska se on se voimavara, jolla ihminen ikaan kuin l6ytaa
niitd uusia oman osaamisensa soveltamispaikkoja ja niita yksildllisia mahdollisuuksia.

TUOMAS LIUS:

Mitenkas sitten jos mietitdaan tata oppilaitosten ja yritysten valista yhteistyota tulevai-
suudessa? Etta miten varmistetaan, etta oppilaitokset pysyy myos siina ajanhermolla?
Etta naa innovaatiothan tapahtuu yleensa siella yritysmaailmassa. Etta miten sitten op-
pilaitokset pystyy vastaamaan siihen, reagoimaan siihen, tarjoamaan tydmarkkinoille
ihmisia, keilla nama tietotaito tai tiedot siina vaiheessa eivat ole jo vanhentuneita siina
vaiheessa, kun he valmistuu?

TAPIO HUTTULA:

Jos ikaan kuin oppilaitosten, yliopistojen se oppimisprosessi ja tydelaman oppimispro-
sessit on mahdollisimman lahella toisiaan, niin silloin tapahtuu sita ristiin oppimista.
Koska se mika tas meidankin tyds on ollu ihan keskeinen asia on se, ettd meidan pitaa
pystya huomioimaan se tydssa tapahtuva oppiminen ja myos se takaisinkytkenta kou-
lutukseen. Eli miten koulutusjarjestelma oppii tytelamasta. Me ajatellaan liian yksioi-
koisesti taa helposti niin, etta oppilaitokset, yliopistot ja muut on niitd, jotka tuottaa
osaamista ja tydelama ikaan kuin ottaa sita vastaan. Mutta tuo, minka kuvasit, tarkoit-
taa just sita, etta tydssa syntyy myos paljon osaamista. Koulutusjarjestelman pitaisi olla
mahdollisimman hyvin perilla siitd, ettd mita se uus on. Silloin taa tammaonen kaikkinai-
nen vuorovaikutuksen lisadminen naiden kahden asian valilla on se lddke. Se on myds
|ladke ennakointihaasteisiin minusta.
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TUOMAS LIUS:

Itse olen ammatiltani kirjailija ja paljon tulee mielikuvitusmaailmassa vietettya aikaa ja
mietittya tollasia, paljon asioita semmosella "mita jos” -kysymyksen johdattamana. Tu-
levaisuuden ammatit, minkalaisia moraaliseettisia kysymyksia ne pitaakaan sisallaan,
niin sita kautta erdaan insindoriystavani kanssa kavin tuossa joku aika sitten tammaoisen
keskustelun aikamatkustuksesta. Itse sanoin siina sitten tommosena humanistina, etta
minun mielesta aikamatkustuskonseptissa on kiinnostavinta se, ettd minkalainen vas-
tuu silla aikamatkustajalla on. Etta jos han palaa menneisyyteen mukanaan se tieto,
mika hanella on tasta nykyhetkesta, niin mitéd hanen taytyy varoa, mita hanen taytyy
olla tekematta, sanomatta siing ajassa.

Sitten taa insinodoriystavani katto minua vahan sellainen tyhja katse silmissaan ja kysy,
ettd ai etta tuo on sinun mielesta aikamatkustuksessa kaikista kiinnostavinta. Et mi-
nusta se teknologia on siind ehdottomasti se kiinnostavin. Miten han paasee sinne
menneisyyteen ja se etta?

Mutta joo tuossa ollaan nyt juuri taman perustavanlaatuisen kysymyksen aarella. Et me
tarvitaan nimenomaan se silta sinne teknologian maailman ja humanistien valilla. Etta
en sano, etta aikamatkustus on yksi ndista tulevaisuuden ammateista, mutta se on aika
hyva esimerkki siita, et miten tallaisessa jutussa, mita on ehka viela talla hetkella mah-
doton kuvitellakaan, niin miten tullaan tarvitsemaan naita kahta eri heimoa, jos nain
Voisi sanoa.

ANNA LOGREN:

Aikamatkustukseen liittyen, joo elikka me tarvitaan myods semmosia tiloja ja paikkoja,
vaikka yrityksissakin, jossa mietitaan strategiaa ja tuotekehittelya ja mita ikina, niin tilaa
sille hullullekin ideoinnille ja tammosten mahdollisten maailmojen luomiselle ja pallot-
telulle. Koska sita kautta sita tulevaisuutta, toivottua tulevaisuutta myods tuotetaan ja

rakennetaan.
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TAPIO HUTTULA:

Tuon teidan pohdinnan paalle on helppo rakentaa semmoinen ajatus siita, kun ite on
tulevaisuustalosta. Meilla pitais koko ajan olla kovin etukenossa ja miettia, mita se tule-
vaisuus vois olla. Niin meil on nad meidan ennakoinnin puolen ihmiset on tuottanut
tammadsen Tulevaisuustaajuus-konseptin, joka ikaan kuin tukee sita tulevaisuusajatte-
lua. Siin on yksi semmoinen hyva kuva. Eli tdmmadnen 1900-luvun alun pohtija oli kuvi-
tellut tulevaisuuden koulua. Mua se puhuttaa kovin paljon, koska siina tulee taa tietty
ristiriita meidan oletusten haastamisen vaikeudesta.

Eli siin on kuva, jossa on pulpettia ja luokassa poikia semmoiset propellit tai hatut
paassa, josta menee johdot semmoiseen koneeseen, mihin syotetaan tietoa ja tietokir-
joja. Sita pyoritetaan, ja opettaja ikaan kuin lappaa sinne koneeseen tietoa. Taa oli ha-
nen ajatus siitd uudesta koulusta. Musta siind on tavallaan mielenkiintonen just se, etta
han on [6ytanyt sen, etta teknologia jotenkin varmaan sita oppimista ja koulua muuttaa,
mutta han ei ollut kyseenalaistanu sitten sita oletusta, etta kaikki ne oppilaat oli poikia.
Se opettaja oli selvasti auktoriteettiasemassa suhteessa niihin. Heille ikdan kuin tyon-
nettiin tietoa, mita taa opettaja oli miettinyt. Eika puhettakaan siita, etta se oppiminen
olisi tammaoinen vuorovaikutteinen ja opiskelijat olis siin jotenkin mukana.

Mielikuva just siita, etta miten me naa mahdollisuuksien maailmat, ne ihan ne meidan
perusajatusten oletukset murretaan ja nahdaan avarammin naita asioita. Se on sen Tu-
levaisuustaajuus-harjoitukseen ehka keskeisin viesti. Se menee musta siihen vahan,
mita Anna tuossa kuvasit justiin, et miten tarkeaa se semmoinen luovuuden ja erilaisten
mahdollisuuksien I6ytaminen on.

[musiikkia]
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TUOMAS LIUS:

Jos tassa tulevaisuudessa pysytaan vield hetki, niin Anna Logrén HUMUS-hanke on 13-
hestymassa loppuaan. Minkalaisen perinndn se on jattamassa?

ANNA LOGREN:

No, jos ajatellaan opiskelijoita, jotka tassa kolmen vuoden aikana on opintojaan suorit-
taneet, niin kylla heilld on varmasti tydkalupakissaan paljonkin sellaisia valmiuksia ja
nakemysta ja osaamista, jota he voi sitten aidosti ottaa kayttoon siella tydelamassa. Yli-
paataan tietad, et mihin suunnalle kannattaa tarjota sita osaamistaan, mista lahtea liik-
keelle, kun toita etsii. Ajatellaan nyt tata Pohjois-Karjalan aluetta vaikkapa. He tuntee
varsin hyvin nyt, etta millainen taa kentta taalla on. Sit jos ajatellaan tota alueen tydela-
maa, niin ma toivon kylla, etta talla seudulla nyt tiedettas entista, aiempaa paremmin
se, ettd mihin kaikkialle humanistit taipuu. Mita kaikkea he osaa? Miten heidan osaa-
mistaan voi ottaa aiempaa monipuolisemmin kayttdon?

TAPIO HUTTULA:

Taa projektien kautta kehittdminen on mielenkiintoinen kysymys. Me ollaan tuossa ke-
vaan aikana yhdeksan alueen kanssa tehty tammosta Alueiden osaamisen aika -tyotg,
(jossa --) [0:23:17] yhdessa kehittaminen oli yksi teema. Siita tulee kylla mieleen juuri
niin kuin Anna tos kuvas, etta kehittamisen pitais pystya rakentamaan semmoisia pysy-
via uusia toimintamalleja. Just taa vaikka alueen yhteistyokuvioiden tiivistys niin, etta se
semmoinen erillisyys, tydelaman ja oppilaitosten valinen erillisyys vahan halvenis siita.
Kaiken tammoisen kehittamistyon, jos se rakentuu pitkajanteisesti, niin se tarkoittaa
myo0s sita, etta ikaan kuin rakennetaan aikaisemman paalle ja varmistetaan sita, etta se
vaikuttavuus siind hankkeessa kasvaa.
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Etta tasta me kuultiin aika paljon ndilta alueilta. Just vahan haastetta siita, etta jos ne
hankkeet on liian pistemaisia tai et niis ei oo tammaosta pitkajanteisyyttd, niin niiden
vaikutukset ei meinaa olla kovin kummosia. Eli silloin just pystytaan rakentamaan niita
pysyvia uusia toimintamalleja, niin sitten siitd jaa myds pitempiaikaista vaikutusta.

TUOMAS LIUS:

Tahan loppuun niin onko viela jotain terveisia sinne tydelaman, yrityselaman edusta-
jille, mitaé haluaisitte vield mieleen sanoa? Sellasta, jotain sellaista asiaa, aihetta, mita
tassa keskustelun aikana ei olla viela sivuuttu?

TAPIO HUTTULA:

Ma ehka sanoisin rohkeuden. Kun yritykset miettii tulevaisuuttaan, niin taytyy rohkeasti
katsoa sinne eteenpain ja myos tunnistaa se, missa tarvitaan apua. Eli tavallaan yritys-
ten se oman osaamisen ymmartaminen. Mitd me osataan ja mita me ei osata, voi olla
hyva ensimmainen pohdinta, kun mietitaan, etta mihin me tarvittais apua vaikka yli-
opistosta ja sielta humanisteilta. Eli tavallaan itse kukin, kun miettii sielld omassa yrityk-
sessaan liiketoimintamahdollisuuksia, niin [6ytaa ne asiat, mihin voi hakea ulkopuolelta
apua. Koska ei yrityksenkaan tarvitse kaikkea yksin osata. Se, etta paikalla tai alueella
on hyvia oppilaitoksia, yliopistoja, niin sehan on ihan hirvea voimavara, jos sita osataan
vaan hyddyntaa.

ANNA LOGREN:

Et ei pida arastella ottaa yhteytta korkeakouluun ja yliopistoihin, vaikka se voi alkuun
ehka nayttaa semmoselta suurelta vaikeasti tavoitettavalta tai saavutettavalta instituu-
tiolta, mohkalemaiselta organisaatiolta. Etta rohkeasti vaan kysymaan neuvoa ja otta-
maan yhteyttd, niin aivan varmasti sielta lanka ikaan ku alkaa keriytya sitten ratkaisuksi
ja konkreettiseksi avuksi ja tueksi.
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TAPIO HUTTULA:

Yritysten ja oppilaitosten valilla on eri kieli siinakin. Ei valttamatta niin kun varsinkin
PK-yrityksissa ei valttamatta edes tiedetd, et mita se koulutustarjonta, mita on, niin
mita se oikeasti konkreettisesti tarjoaa. Sit toinen iso haaste on tammainen erilainen
aikarytmi. Yritysten tarve on ollut jo eilen, mieluusti huomenna, ja oppilaitosten kyky
niin nopeaan vastaukseen on aina tietysti haasteellinen, koska sykli on erilainen. Eli
tavallaan naa on niita selityksia, minka takia taa suhteen rakentaminen vaatii sem-
mosta pitkajanteisyytta ja toistensa ymmartamista ja oppimista toisista.

ANNA LOGREN:

Oon samaa mielta. Juuri tuohon aikakysymykseen, aikasyklin ikaan kuin erilaisuuteen
liittyen tai siihen on kyl todellakin térmatty. Etta jos ajattelee naitd meidan kurssitoteu-
tuksia tai yritysvetoisten kurssien rakentamista tai projektitdita, niin me ollaan saatu
aivan valtavasti aiheita ja tarpeita kartoitettua, et mita paikallisilla yrityksilla on. Mut
niinku Tapio tos sano, niin ei pystyta ehka vastaamaan semmosella hyvin nopealla syk-
keelld, vaan se saattaa sitten kestaa useita kuukausia, etta paastaan sinne kurssin aika-
tauluun ja sen mukaisesti toteuttamaan sita tyodta tai projektia vaikka viemaan eteen-
pain.

Et se todellaki on yks iso haaste tassa. Mut jos sen hyvaksyy, jos yritykselld on sellaista
tahtoa ja halua panostaa siihen oman toimintansa kehittamiseen pitkajanteisesti, niin
sitten kylla voi luottaa siihen, etta (riittad) [0:27:18] resursseja yliopiston suunnalta
vaikka nyt opiskelijoitten toteutuksina. Niin kyl niitéd saa, apua ja neuvoja saa. Mut se
tosiaan vie sen oman aikansa. Mutta uskon, etta se panostus kylla sikali kannattaa.
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TAPIO HUTTULA:

Ja ehka yliopistojen suuntaan on sitten se tietty palvelumuotoilutarve. Eli kannattaa
myOs miettid, ettd miten se meidan oma tekeminen ja omat palvelut pystytaan viesti-
maan sinne yritysmaailmaan vahan selkeammin tai ehka yksinkertaisemmin ja vahan
yhden luukun periaatteenkin kautta. [musiikkia] Et tan tyyppisia asioita, kun lahetaan
tekemaan, niin se yhteys on helpompi rakentaa sitten.

Musta niinku taa yliopistojen ja yritysten valinen suhde niin se on suuri potentiaali. Se
on suuri mahdollisuus. Jos mietitaan vaikka tammaosta kovan luokan teknologiayritysta,
niin jos se osaa liittaa siihen sen yliopistollisen osaamisen, vaikka humanistien ymmar-
ryksen ihmisista, niista potentiaalisista asiakkaista, niin sen yrityksen mahdollisuudet
tuplaantuu tai triplaantuu. Se musta hyva sanoa, etta hyddyntakaa sita potentiaalia,
mika teilld on. Miettikaa sita, mita osaamista meilta puuttuu. Se on myds yritysten puo-
lella varmaan semmosta vahan niinku kriittistakin punnintaa, ettd ymmarretaankdé me
kokonaisena se asiakkaamme ja sen tarpeet.

[musiikkia]

TUOMAS LIUS:

Kiitoksia. Ja kiitos keskustelusta Anna Logrén ja Tapio Huttula. Tahan paattyy Huhuja
humanisteista -podcastin ensimmainen jakso.

[musiikkia]
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Huhuja humanisteista podcast jakso 02

Aanitteen kesto: 32 min

Litterointimerkinnat

T: Haastattelija, Tuomas Lius

A: Haastateltava, Anna Haverinen

N: Haastateltava, Niina Hattunen

sa- sana jaa kesken

(sana) epavarmasti kuultu jakso puheessa tai epavarmasti tun-
nistettu puhuja

(-) sana, josta ei ole saatu selvaa

(--) useampia sanoja, joista ei ole saatu selvaa

[tauko 10 s] vahintaan 10 sekunnin tauko puheessa

.7 kieliopin mukainen valimerkki tai alle 10 sekunnin tauko
puheessa

[musiikkia]

T: Humanisti. Mita ajatuksia tuo sana herattaa sinussa? Kyllg, yrittajat ja tyoelaman
edustajat, mina puhun nyt erityisesti teille. Yhteiskunnat digitalisoituvat ja globalisoitu-
vat. Tulevaisuus tarjoaa uusia haasteita. Mita tehda ja kenen puoleen kaantya, kun ha-
luat kasvuhakuisen yrityksesi erottuvan, olevan saavutettavissa ja kohtaavan erilaisia
tarpeita seka ihmisia? Tassa podcastissa laajennetaan kapeita kasityksia ja stereotypi-
oita humanisteista ja siirretdan ummehtunut ajattelu syrjaan. Minun nimeni on Tuomas
Lius, ja tdma on Huhuja humanisteista.

* X ok

o U [ta lb’ Elinkeino-, likenne- ja i’ﬁ N

* 4 * 2014—2020 ymparistokeskus )
Euroopen, ynio! AT NG HUMUS

Eurcopan sosiaalirahasto




[musiikki jatkuu]

T: Voivatko humanistit muuttaa bisneksen? Wikipedia antaa liiketoiminnalle maaritel-
man: ansiotarkoituksessa tehtya taloudellista toimintaa, jonka tarkoituksena on joko
luoda paaomaa ja voittoa tai vain yllapitaa omaa toimintaansa. Humanismin Wikipedia
puolestaan kuvailee seuraavasti: lansimaissa renessanssin myota noussut kulttuurivir-
taus seka aatteellisena kasitteena inmisyyteen perustuva elamankatsomus. Ei kay kiel-
taminen, etteikd kysymyksessa olisi kaksi erilaista maailmaa ajattelutapoineen, termei-
neen ja arvoineen. Mutta kun katsotaan mustavalkoisen karjistyksen ja ennakkokasi-
tysten ohi, mita annettavaa niilla on toisilleen?

[musiikki loppuu]

T: Huhuja humanisteista -podcastin tamankertaisen jakson teemana on: voivatko hu-
manistit muuttaa bisneksen? Vieraanamme talla kertaa ovat filosofian tohtori desig-
nantropologi Anna Haverinen. Hei, tervetuloa!

A: Kiitos, kiitos.
T: Ja Joensuun popmuusikoiden toiminnanjohtaja Niina Hattunen, tervetuloa.
N: Kiitos.

T: Ihan heti alkuun ihan omasta uteliaisuudestani kysyn, Anna, mita designantropologi
tekee?

A: Designantropologi on mukana seka suunnittelussa ettd muotoilussa tammaosena ih-
misymmarryksen asiantuntijana. Tekee tosi tiivista yhteisty6ta muun muassa graafikoi-
den ja muiden designereiden ja mun tapauksessa myds koodareiden ja
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kauppatieteilijdiden ja kaikkien tallasten kanssa. Pyrkii tuomaan ymmarrysta siihen,
ettd mita ihmiset tekee, ja miks ne vaittaa tekevansa jotain ihan muuta. [huvittuneena]
Tyypillisesti.

T: Okei, mielenkiintosta, hyva. Teilla kummallakin on jo vuosien kokemus bisnesela-
masta ja liilketoiminnasta ja myds tausta humanistina. Ja itsellani ei ole kumpaakaan, ja
sen takia tallasena taysin ulkopuolisena voisin ndin niinkun ajatusleikkimadisesti laittaa
paahani nyt sen bisnesmaailman edustajan hatun ja kysella kysymyksia, kuvitella, etta
olen rekrytilanteessa ja katselen noita tydhakemuksia ja mietin, ettd no, niin no, tas on
naita humanisteja, ettd mitas annettavaa heilld onkaan bisneksen maailmaan. Niin mita
annettavaa humanisteilla on bisneksen maailmaan?

A: Tyypillisesti tietenki se, etta katotaan vahan muutaki ku vaan sita koulutusta tai sita
tutkintotittelia. Toivottavasti kurkataan sielta cv:sta myoskin, etta mita itse asiassa teh-
tavia on myos tehnyt, koska se varsinaisesti tutkinto ei yleensa suoraan kerro sitg, etta
mita kaikkee muuta on. Mutta tietenki, et jos suoraan koulunpenkilta hyppaa, niin siina
vaiheessa pitaa ymmartaa mydskin se, minkalaisia opintoja on ehka mahollisesti tehny,
ja minkalaista sovellettavaa osaamista sielta 16ytyy. Sielta voi I16ytyy, humanisteissa on
tilastotieteilijoita, laadullisen tutkimusmateriaalin ymmartdjia ja niinku hyvin tallai laa-
jasti yhteiskuntaa ja ihmisia ymmartavia ihmisia, jotka sopii tosi hyvin kehittavaan tyo-
hén mun kokemuksen mukaan.

N: Sit taas itsellani... Olen siis humanisti ja olen myds kauppatieteen maisteri, et peilaan
itseani kahden tiedekunnan kautta, mutta koen olevani ennen kaikkea ensisijaisesti hu-
manisti, jolla on sit vahan tdmmonen toinen viitta paalla. Mut itselld taas sitten omassa
siina ajattelussa ennen kaikkee korostuu humanistina se semmonen kriittinen ja ana-
lyyttinen ajattelu, mika on taas omassa tyoelamassa ollu aarimmaisen tarkeeta. Ja eri-
tyisesti toki nyt, kun toimin tallasessa elamystalousalalla. Eli me myydaan aineetonta
elamysta, jota ei ole sellaisenaan olemassa, tai se tulee joka kerta jokaiselle asiakkaalle
aina uudenlaisena ja omanlaisena. Ja meidan pitaa joka vuosi alkaa alusta, me myydaan
joka vuosi se elamys uudestaan. Eli kaikki liput pitaa festivaaleille myyda.
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Niin taa on semmonen hahmottumaton paketti, joka vaatii tosi paljon. Ja itse koen, et
nimenomaan semmonen kriittinen ja analyyttinen ajattelu, osaa sitoa niita asioita mo-
nelta eri kantilta. Sit meilla korostuu myds se, et osaa etsia sita tietoa. Sit nakee ehka
vahan pintaa syvemmalle, et naa asiat... Festivaalinkin myyminen, se on tosi monimut-
kasta. Siina tarvitaan numerotietoa, mut siina tarvitaan my@os tosi paljon muuta.

T: Joko voi humanistien vaikutuksesta puhuu, et joko voidaan siis puhua, etta humanis-
tit ovat jo uudistaneet bisneselaman vallitsevia kaytantdja? Tai jos eivat viela tommo-
sessa isossa kuvassa, niin milla keinoilla tommonen uudistaminen voisi tapahtua?

A: Mun nakemyksen mukaan tata uudistamista on tapahtunu jo itse asiassa liike-ela-
man sisaltapain tosi vahvasti. Meil on tullu tdmmaoset inhimilliset arvot, ja puhutaan
paljon tunteista tydelamassa ja paljon siita yksilollisyyden ja tammadsesta ehka merki-
tyksellisyyden kokemuksesta. Ja taa liittyy osittain siihen, etta meilla on totta kai tydela-
massa tapahtunu myos tammaonen sukupolvenvaihdos, ja on vahan nuorempaa jengia
siella toissa, jotka arvostaa vaha erilaisia asioita, niin tda on myos johtamiskysymys.

Mutta mydski se, ettd on huomattu, ettd taa tammaonen arvopohjanen liiketoiminta on
kaikista kannattavinta. Eli se, et me pystytdan tuottamaan arvoa, me pystytaan tunnis-
tamaan se arvo oikeilla menetelmilla tarpeeksi luotettavasti ja tarpeeksi hyvin. Ja me
pystytaan suunnittelemaan sita toimintaa silla tavalla, et miten me voitaisiin tuottaa sita
arvoa, eika niinkaan, etta, hmm, meilla olisi katevaa, jos me tehtaisiin nain, tai me usko-
taan, etta me voitaisiin tehda nain. Vaan sen sijaan lahdetaan oikeesti kuuntelemaan
sita kohderyhmaa ja sita loppuasiakasta, nii tda on mun mielesta muun muassa palve-
lumuotoilun avulla lyény hirveen hyvin lapi.

N: Ja sitte taas omalla puolella, nii meilla taas ehdoton on luovuus, et me tarvitaan luovia
ihmisia, sita luovuutta, joka osaa kattoo niitten numeroitten taakse ja analysoida asi-
oita. Niin se luovuus, se korostuu oikeesti se uuden luominen, se jatkuva liikkeella py-
syminen, nii se on semmonen ehdoton valtti. Sit toki itse naan...
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Oon kulttuurintutkija, niin kyllahan se, ettd ymmarran kieltd, ymmarran kulttuuria,
osaan myo0s tuottaa sita kielta, kdantaa sen ymmarrettavaksi, niin ne on tosi tarkeita
asioita.

T: Se on tosi hyva kuulla, ja siis se, etta vaikka tana paivana tuntuu, etta yhteiskunta
muuttuu tavallaan kylmemmaksi, kun palveluja ulkoistetaan. Ja ihan jos miettii, kivijal-
kakauppoja katoo, etta ihmiset siirtyy nettiin, ja palvelut on netissa, ja nettikaupoissa
robotti vastaa kysymyksiin, nii sit kuitenki on kiva kuulla se, etta tietylla tavalla se muu-
tos on kuitenkin ollu my6s sita toisensuuntasta, et otetaan naita arvoja huomioon ja
nain. Ehka tassa viela sit on tosiaan, eletaan jonkinlaist semmosta murroksen aikaa, ja
se uudistuminen on vield vahan vaiheessa. Mutta tosi hyvalta kuulostaa, ettda nama hu-
manistiset arvot, pehmeat arvot ja ihmisymmarrys, niin ne ei oo suinkaan katoamassa
tydelamasta.

A: Ei missaan nimessa. Painvastoin, ne on vahvistumassa. Ja niinku munki kokemuksen
mukaan: ma oon ollu seka yliopistolla akateemisella puolella ja siina rinnalla tehny uraa
myo6ski tos yksityisella sektorilla, niin kyl ma sanoisin, et ma oon paljon parempi antro-
pologi yksityisen sektorin ansiosta kuin yliopiston ansiosta. Se, milla tavalla esimerkiks
yliopistossa, minkalaisen koulutuksen ma oon saanu, niin se voi olla akateemisesti ihan
relevantti, mutta kun puhutaan tammaosesta kyvysta ymmartaa ihmistd, niin kyl se kyky
on hioutunu aika timanttiseksi nimenomaan yksityisella puolella, niissa projekteissa ja
niissa yhteistyokuvioissa ja nimenomaan siing, etta sita tyota ei oikeestaan koskaan tee
yksin. Sa oot aina muiden ihmisten kanssa, ja se kyky olla ihmisten kanssa ja nimen-
omaan, mita Niinaki tos sano, et ymmartaa ihmista ja tulkita sita, et mitakdhan taa nyt
ehka tarkottaa meian bisnekselle tai meidan toiminnalle.

Se kuulostaa monesti vahan semmoselta itsestaanselvyydelta, etta totta kai, kaikkihan
tata osaa, mut sit huomaa valilla, etta, aa, okei, [naurahtaa] taa ei ookkaan kaikille tal-
lainen luontainen tai koulutuksen kautta tullu juttu, vaan [musiikki alkaa] se on ehka
joillekki vahan haastavampaa.

[musiikki jatkuu ja loppuul]
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T: Ymmarranko oikein, onko muodostunu mulla oikee kuva siita, etta se yliopisto tar-
joaa tosiaanki sen - no, ymmarrettavasti - akateemisen ymmarryksen humanismiin.
Mut sitten valmistuneen humanistin harteilla on kuitenki aika paljon semmosta omaa
vastuuta siitd, etta miten han sitten sen kaytanndssa ymmartaa, et valmistuakseen tam-
maoseksi kaytanndn humanistiksi han tarvitsee kuitenki sit sen liike-eldman ja sen tyon-
antajan ja sen tydyhteison?

A: Ehottomasti. Et ma oon ite alottanu tydelaman 15-vuotiaana ja kdytanndssa tehny
toita koulun ohella siita asti - heti ku vaan on paassy téihin, téiden syrjaan kiinni. Ja
yliopisto on tarjonnu mahtavan tietotaidon. Erityisesti mun tapauksessa tohtorintut-
kinto on tarjonnu mulle semmosen tietotaidon, mita ma kaytan paivittain mun tyossani.
Ja pystyn tekemaan tata koulutusta vastaavaa tyota, et mun on vaikee sillai ehka tietaa,
etta miten se ois maisterintutkinnolla onnistunu. Mutta (must taa) [10:30] koulutuksen
plus tyonteon yhdistaminen on aina ollu se tavallaan steppi koko ajan paasta sitte
eteenpain.

T: Ty6kokemus, mita humanistiopiskelijat saa opiskelun lomassa tyoharjottelussa - se
on vahan semmosta niinkun yleista tyokokemusta, et se saattaa olla melkeen mita
vaan, et saattaa olla siella Alepan kassalla tai siivoojana tai grillin luukulla. Et se on var-
masti niinkun, se on hyvaa tydokokemusta, koska sielldhan ne ihmiskohtaamiset tapah-
tuu, ja sielld paasee tata ihmisymmarrysta testaamaan. Mut se just, et tarjoaakohan
yliopisto miten tana paivana sitten semmosta erikoistuvaa tydharjottelua? Miten esi-
merkiks popmuusikoil, et onks teilla ollu yliopistosta humanisteja tyoharjottelussa ja
tutustumassa just tahan tiettyyn kenttaan?

N: No joo, jonkun verran oon kylla, mutta itse mietin tos just omia opintoja, et en ole
tehnyt yhtaan harjottelua kummankaan tutkinnon aikana. Ja monesti ku kayn yliopis-
tolla puhumassa nuorille, puhun siita, et olipa se tydkokemus tai harrastuksen kautta
kartutettu kokemus, olipa se mita tahansa, niin se on tydelamavalmiuksien kannalta
tarkeeta. Et koen sen sellasena pakettina, et sielta saa sielt yliopistosta sen akateemisen
osaamisen, ja sielt saa sen substanssiosaamisen, mut sit jos puhutaan tydelamaan siir-
tymisestd, sehan on paljon muuta. Ja se on itse asiassa, varsinkin nyt, ku itse oon esi-
henkilo ja johtaja, niin se on tosi laaja.
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Sita ei oikeestaan opi missaan muualla kuin vaan tydelamaan menemalla. Esimerkiksi
itse sillon ku opiskelin kulttuurintutkijaksi, olin Elisan asiakaspalvelussa koko sen ajan
tdissa, ja vaik se sillon tuntu raskaalta paketilt tehda opintoja ja toita, mut siina sai sel-
lasia valmiuksia, joihin palaan edelleen tandkin paivana esihenkiléna. Ja ne on niin tar-
keita oppeja ollu, et niita ei voi oikeestaan saada ilman tyoeldamaa. Sen takia kannustan
opiskelijoita, et vaikka se harjottelun tekis, se on varmasti tana paivana erilaista, ja it-
sellani toki omat valinnat, etta en tehny harjottelua. Niin koen, etta mihin tahansa tyo-
elamaan menee, olipa se sitten mita tahansa, Alepan kassaa tai mita (--) [12:47] se tarjoo
niin paljon enemman nimenomaan valmiuksia jo. Et sit ku siirtyy sinne tydeldamaan
omalle alalle, niinku mindkin, niin sit mulla oli jo ne tydyhteison ja tydelaman pelisaan-
not, nii se oli sitte erilaista ottaa se oma substanssiosaaminen kayttdon, ku sit se muu
paketti oli jo kunnossa.

A:Joo, ma oon ihan taysin samaa mielta, komppaan Niinaa tossa. Et joo, se on raskasta
yhdistaa tyén tekemista tai sivutoimista tyota tai muuta tallasta, mut tyypillisesti sil on
niin paljon enemman arvoa, et sa oot tehny ihan mita tahansa téita sen tutkinnon lisaks.
Jakanu lehted, sa oot ollu feissarina, sa oot paistanu hampurilaisia. Tavallaan se kertoo
Siita asenteesta, ja se kertoo siita kyvysta, niinkun juuri noist tydeldmataidoista.

Ja téa on muuten sellanen juttu, etta noi humanistien tydharjottelut ei valttamat oo aina
ees pakollisia. Mulla ne oli pakolliset muistaakseni sivuaineessa. Joo, sivuaineessa se oli
pakolliset, mut padaineessa ei, koska padaineessa ne harjottelut oli tyypillisesti semmo-
Sia, etta sa menit joko museoon tai SKS:n johonki arkistoon tai johonki tallaseen, mika
ei mua kiinnostanu yhtaan, ja Jyvaskylassa ei hirveesti ollu edes siihen mahdollisuuksia.
Niin taa on kans sellanen, mita ma mielellani ottaisin. Esimerkiksi nyt ma oon IT-alalla
tdissa, niin ma ottaisin mielelladn humanistiharjottelijan (--) [14:05] tahan kylkeen, jos
mul ois resursseja siihen. Et taaki on monesti se, etta varsinki IT-alalla, tai tammasilla
kovan kysynnan aloilla on tosi hankala ottaa harjottelijoita tai tammasii oppisopimus-,
edes -koulutukseen ihmisia, kun tavallaan senioreistakin on pula. Ja ei ole ketaan, joka
pystyisi katsomaan peraan ja ohjaamaan. Ja sen vuoksi esimerkiks naa tammaoset opis-
kelijajarjestovierailut tydpaikoilla ois todella, todella tarpeen, etta humanisteillekki avar-
tuis sita, ettd miten laajasti voi tehda erilaista asiantuntijaty6ta kaytanndssa.
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T: Joo, kylla nakisin just, et sehan voi helposti... oli nyt kysymys sitten mista opiskelusta
tahansa, mutta voin kuvitella, ettd patee myds siihen humanistiopiskeluun, et se tapah-
tuu, tai etta se voi tapahtua vahan semmosessa kuplassa, ja se kupla puhkeaa, tai sinne
tulee semmonen uloskaynti vasta siind vaiheessa, ku saa ne paperit kateen. Totta kai
se ois hemmetin hienoo, jos jo siina opiskeluaikana, et jos ei tydharjottelua toteudu,
niin jonkinlainen yhteys ty6elamaan ja lilke-elamaan tai tydelamaedustajiin tapahtuis jo
siing, et se ei olis taysin semmonen, ulos sielta kuplasta ja totaalisen vieraaseen maail-
maan.

Mitenkas sitten, tuota, voidaan puhua, etta humanistil on vahan omanlaisensa aivot, ja
jos ei omanlaisensa aivot, nii ainakin oma arvomaailma, mika sielld opiskeluissa syntyy
ja on mahdollisesti syntyny jo ennen naita opiskeluja, mita sitten opiskelu vahvistaa.
Niin miten nama humanistin aivot ja arvomaailma tydelamassa?

N: Kyl se empatiakyvykkyys ja empatiakyky, niin se on tarkeeta kaikessa sellasessa, mi-
hin liittyy ihminen. Ja aina ku ollaan ihmisten kanssa tekemisissa tai suunnitellaan pal-
veluita ihmisille, niin kylhdn meidan pitaa ymmartaa, minkalainen se ihminen on, ja
siina se empatiakyky on aarimmaisen tarkeeta.

Ja kyl noist arvoista... Taas sama, ku kayn yliopistolla puhumassa nuorille, niin aina an-
nan tehtavaksi, ettd kun miettii yritysta, mihin hakee t6ihin, tsekkaa ensimmaisena ne
arvot. Ja tekee semmosen arvotehtavan, et peilaa niit omia... (--) [16:23] selvittaa, mitka
ne omat arvot on ja peilaa niita ristiin ja kattoo, et kohtaaks tan yrityksen arvot minun
omiin arvoihin.

Jos ei kohtaa, nii on turha menna téihin: sillon tulee arvoristiriita, ja sillon ei anna itses-
taan parasta myoskaan tyontekijana. Ja taa on sellanen, mita meki tehdaan meidan tyo-
paikalla, et aika ajoin, vasta tehtiin se, etta mietittiin niitd, mitka ne arvot kullekin on -
meidan yhdistyksen arvot. Koska ne on se (toimintatapa), miten me toimitaan.

Et naa niinku koen, et se empatiakyvykkyys ja se arvojen tunnistaminen, niin ne tulee
kylla humanistilla jo sisasyntysesti.
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A: Mul on itsella arvot ohjannu viime vuosina tyota siina mielessa, etta ma pyrin teke-
maan tyota sellasessa organisaatiossa ja sellaisissa asiakkuuksissa, joissa ma koen, et
ma pystyn ratkasemaan jotain aitoja ongelmia. Eli siin on se, et ma pystyn kehittamaan
asioita paremmaksi, kehittdmaan asioita silla tavalla, et esimerkiksi ei ehka tarvitsisi
tehda niin paljon. Sanotaan vaikka se, ettd ma oon paassy tekemaan toita sydpalaa-
keyrityksen materiaalien kehittdmisen kanssa, jossa vaikka materiaaleja halutaan tehda
silla tavalla, et potilaat ymmartaa paremmin, minka sairauden parissa he painiskelee.
Mina olen yrityksessa tdissa, ja taa on se, mita ma teen.

Eli [nauraa] mun on tosi vaikea kokea arvoristiriitaa, et ma olen kaupallisella alalla hu-
manistisena tutkijana, kun ma teen tallaisia asioita. Ma teen parempia vakuutuspalve-
luita, ma teen ehka tehokkaampaa logistiikkaa, jossa vahennetaan vaikka hiilidioksidi-
paastoja. Tallasia asioita. Tavallaan pystyy valitsemaan ne toimialat ja mydskin ne tyon-
antajat. Tietyssa pisteessa pystyy valitsemaan, eli tekemaan vahan myoski toita sen
eteen, etta tunnistaa se, ettd mita toi yritys itse asiassa tekee, minkalaisia asioita se rat-
kaisee. Jotku haluaa absoluuttisesti olla tuottamassa jotain hyvantekevaisyyteen liitty-
vaa tdhan maailmaan, niinku auttaa eldimia, auttaa lapsia, auttaa vanhuksia. Aivan va-
paasti: siihenki on olemassa yrityksia, jotka tekee sellaista tydta. Ja siinakin [musiikki
alkaa] tarvitaan humanisteja tekemaan sita tyota.

[musiikki jatkuu ja loppuul]

T: (Monta kertaa esmes yks) [18:43] semmonen klisee, mihin ehka térmaa, on se, etta
humanisteja saatetaan pitad vahan semmosina niinku maailmanparantajina ja puun-
halailijoina. Enka sano, etteikd semmonen ajattelu voi siina parikymppisena, millon ne
yliopisto-opinnot aloitetaan, ettd ehkd semmonen idealistinen ajattelu monilla on val-
lalla. Ja se on yks syy, minka takia nahdakseni olis hyva, etta siita liilketoiminnastaki kar-
sittas mahollisimman varhasessa vaiheessa se demonisointi pois.

Et kaikki yritykset, mitka tekee rahaa, ei tosiaan tee sita sellasessa dollarinkuvat silmissa
ja vahat maailmasta, vahat ymparistosta, etta paaasia, etta kassa karttuu, vaan et sekin
on aika tammonen monimuotoinen maailma. Et se poistas sitd semmosta
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kapinamentaliteettia, mita sitten mahdollisesti voi ehka joillain yliopisto-opiskelijoilla,
esmes humanistiopiskelijoilla, olla. Anna [naurahtaa], ole hyva.

A:Joo, tohon liittyen itse asiassa, se, mika ei valttamatta parikymppiselle opiskelijalle oo
ihan taysin selvaa, et myos yliopistot ja korkeakoulut toimii hyvin paljon yrityksen kal-
tasesti. Jostakin tulee rahaa, sita kaytetaan johonkin, ja sita menee johonkin. Ja sun pi-
taa tehda tiettyja asioita, jotta sita rahaa tulee sisaan: esimerkiksi saada tietty maara
tutkintoja ulos vuodessa, jotta sa saat (tietty maara) [20:05] rahaa. Eli tavallaan se, miten
yliopisto operoi tai korkeakoulu operoi, versus miten yritys operoi, niin ne on lahes sa-
mankaltasia asioita.

T: Miten esimerkiks tommonen moraalis-eettinen ajattelu, niin miten isona panoksena,
minka humanistit voi tuoda bisnekseen, liike-elamaan?

A: On valtavan iso riski, jos teknologiaa kehittaa vain yhdelta taustalta, yhta ihmisryh-
maa edustava porukka. Me tiedetaan se, et maailma on rakennettu valkoiselle lansi-
maiselle miehelle. Suurin osa teknologioit, niinkun algoritmeja ja muuta tallasia suun-
nittelee valkoset lansimaiset miehet, jollon siin on valtavan iso riski se, etta niita teh-
daan juuri talla tavalla, koska me voidaan (-) luoda teknologiaan, tai ollaan jo tiedosta-
matta luotu teknologiaan paljon sellasii syrjivia rakenteita.

Ja tada on sellanen asia, mita esimerkiksi omassa tydssani paasen tekemaan yhteistyota,
ja tekemaan naita asioita nakyvaksi. Koska must on kohtuutonta olettaa, etta jokainen
koodari automaattisesti pystyisi suunnittelemaan, seka tekemaan sita itse koodaus-
tyota etta myoskin huomioimaan kaikki mahdolliset asiat ja omat taustavaikutuksensa
ja niin edelleen, koska heidan koulutuksensa ei valttamatta anna kovin hyvia tyokaluja
reflektoida erilaisia, niinku tammaosia, et miten mun oma tausta tai ika tai sukupuoli voi
vaikuttaa tahan asiaan.

Niin tallasis asioissa se, et me pystytaan... Niinku esimerkiks, et me ei luoda teknologi-
oita vaan siita ilosta, et me voidaan tehda niin. Ma oon ollu niin kauan aikaa IT-alalla
tgissa._[nauraa] et must on ihanaa, ku ma voin jattaa digitalisoimatta jotain!
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(Mun mielest on) [21:54] ihanaa, kun me ei voida luo-, niinkun, et meidan ei tarvitse
luoda jotain hilavitkutinta, joka ratkasee jotain asioita, kun me voitaisiin itse asiassa
siina suunnittelussa, alkupaan suunnittelussa keskittya siihen, etta onko meilla oikeat
kysymykset.

Kysytaanko me niita oikealla tavalla? Kehitetdaankd me oikeita asioita? Sen sijaan, etta
me luodaan aina se... Liian herkasti tulee se semmonen teknologian kumileimasin, etta
no, tehaan tasta botti -tyyppinen - ilman, et me ratkastaan ensin niita oikeita kysymyk-
sia.

Ja taa on se, missa humanistit on ihan valtavan hyvia. Eli me mietitdan ensin se, et mita
kysymyksia me ollaan alun perin ratkasemassa, ja onko tama teknologia oikea ratkaisu
siihen.

N: Sit taas jos miettii meidan alaa, joka niinkun elamysbisnes, niin jos ajatellaan vaikka
llosaarirockia, niin mehan rakennetaan festivaali taysin tyhjasta. Ja jos ajateltas pelkas-
taan numeroita tai ajateltas pelkastaan vaikka vaan sita, minkalainen ymparistokuorma
me tuotetaan, niin vois olla yksselitteist sanoo, et festivaaleja ei kannata jarjestaa. Eli
jos me lahdetaan analysoimaan niita negatiivisia puolia tai sitd kuormaa, mitd me tuo-
tetaan, (se vois olla) [23:02] yksselitteista.

Mut sit itse koen taas humanistina, etta mita se kaikki hyoty, mika se meidan kulttuurin
hyoty on, mita kaikkee hyvinvointia se tuo, niin (sillon me joudutaan antaa), sillon me
saadaan perustella aina (esim. se) festivaalin jarjestaminen. Se on sit toinen asia se, etta
miten me sitte taas vastuullisesti ja mahdollisimman eettisesti se meidanki tapahtuma
jarjestetaan. Ja silhen me tarvitaan monenlaista osaamista. Meidankin paamaarana on
se, ettd me ollaan vastuussa tasta yhteisesta maapallosta kaikki, ja me tiedostetaan esi-
merkiks festivaalia tehdessa, et se ei o0 ymparistoteko tai ekoteko. Mutta me puolle-
taan niita asioita, sita kaikkea hyvaa, mita se tekee, ja me pyritaan sitte taas kompen-
soimaan sita, missa me ei olla parhaimmillaan. Siihen me tarvitaan monenlaista osaa-
mista - ja my0s sit meita humanisteja.

T: Nyt oikeestaan paastaanki siihen, etta jos naa maailmat... puhutaan niista nyt sitte
opiskelu- ja bisnesmaailmoina. Niin missa esmes te koette, et mitkd on semmosia
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suurimpia epakohtia, tai mitka on semmosia termejd, mitka on toiselle taysin itsestaan
selvid, mutta toinen sitten pudistelee paat, et en ymmarra, mita tarkotat?

A: Miten ma oon suhtautunu esimerkiksi liiketoiminnan tai teknologian sanastoon on
se, etta taa on se kieli, joka mun pitaa opetella, jotta nama ihmiset pystyvat kommuni-
koimaan minun kanssani. Ja varsinki palvelumuotoilun puolella, missa makin liikkun, on
tosi, tosi tarkeda, et kaytetaan tasmalleen oikeata sanastoa. Et meil on sellaset termit,
jotka on yhteisesti jaettuja ja yhteisesti ymmarrettyja. Ja tammaodsen sanaston opettele-
minen on tosi tarkeaa puolin ja toisin.

Esimerkiks se, etta miten... jos mulle joku markkinointipuolelta heittaa jotain rituaa-
leista esimerkiksi, ja ma ymmarran sen kyl aivan eri tavalla, miten han. Et han puhuu
itse asiassa tavoista ja tottumuksista, kun sitten se, et ma avaan hanelle se, etta no itse
asiassa rituaali tassa kohtaa ei oo nyt se oikea sana, vaan rituaali viittaa enemman sii-
hen ja tahan ja tuohon, jollon ma pystyn ehka hanellekin vahan avaamaan sita, etta han
ei valttamatta kayta sita sanaa oikein.

T: Ja tama entisestaan korostaa myas sitd, miten tarkeeta se olis, etta se tie opiskelu- ja
bisnesmaailman valilla olis kakssuuntanen. Et ei pelkastaan, et opiskelumaailma tuot-
taa ihmisia sinne bisnesmaailmaan, vaan etta sielta bisnesmaailmasta tulis myds vahan
sita feedbackia sinne opiskeluun, et hei, etta nyt kdaytamme tammadsia termeja, etta
teilla olis ehka hyva ottaa niita jo sielld opetuksessa huomioon.

A: Just nain.

T: Miten, Niina, kun olet seka kulttuuritutkija etta ekonomi, niin huomasitko jo opiske-
luaikana, etta jo siina oli jonkinlaisia semmosia eroja ajattelussa kahden koulutuksen
sisalla?

N: Kyl siel sellasia tiettyja stereotypioita edelleen on vallalla, etta ihan jo, jos mietitaan
sukupuolijakaumaa, niin kulttuurintutkijoissa, (taisi siella) [26:02] olla yksi miesoletettu,
muut kaikki naisoletettuja.
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Sit taas jos mennaan kauppatieteelliseen, niin sielld on taas sitten paljon heterogeeni-
sempaa. Sit jos mietitaan ihan maaria, niin kulttuurintutkijoita, meita oli tosi vahan,
kauppatieteilijoita isoja massoja. Et nda jo kertoo siita, etta tavallaan vahan niinkun
painvastoin, et ku humanistinen tutkinto on kummiski semmonen generalistinen tut-
kinto, sit meit on tosi vahan, ja sitte taas kauppatieteellisessa... Sielld on kummiski ne
tietyt lainalaisuudet, mitka suurin osa ymmartag, et siella luetaan matematiikkaa ja bis-
nesta, nii sit siel on taas tosi massoja.

Ja sit se korostuu opinnoissakin, et toisessa mennaan paljon syvemmalle ja laajemmin.
Kirjotetaan, analysoidaan; kaikki tehtavat on sitd omaa ajattelun tukemista. Sitte taas
kauppatieteellisessa on paljon eksaktimpia, lyhyempaa. Et kyl ne eros toisistaan tosi
paljon. Se on ehka itsellekki sit ollu se vahvuus, et on saanu kummastakin ne parhaat
puolet ja pystyny muokkaamaan sit sen oman osaamisen naiden kahden kautta, koska
sit niis kummassakin on puolensa totta kai.

T: Esitanko liian radikaalin olettamuksen, etta jos sanon, etta tydeldamaan valmentami-
sen tulisi olla isommassa roolissa humanistisissa opinnoissa?

N: Oikeestaan olipa ala ku ala, niin se koulutushan antaa tietyt perusvalmiudet. Ja oi-
keestaan sit ku lahtee siita, jos ei ois kokemusta ollenkaan, et Iahtis sen tutkinnon jal-
keen kylmiltaan tyéelamaan, niin kyllahan se oppiminen alkaa alusta. Nain se vaan on,
et siina luodaan ne tietyt pohjat, ja sit se varsinainen tyo alkaa siita. Et itse naan, etta
ala ku ala, niin se semmonen uteliaisuus ja jatkuva uuden oppiminen, se korostuu. Etta
taa tydelama menee niin hurjaa vauhtia eteenpain, meidan vaatimustaso ja se, mita
kaikkee meidan pitaa osata, nii se juna on tosi kovaa.

Ja itsekki oon tassa jo parinkymmenen vuoden tyéelamaaikana huomannu, etta pitaa
olla koko ajan avoimena. Et vaikka ei valttamatta tarvi niit tutkintoja olla montaa, mut
se, et sun joka vuosi pitaa jollain tavalla sita osaamista paivittaa. Se pitaa ymmartaa ja
hyvaksya, ja taa on myos se, mista puhun paljon opiskelijoille: pitaa olla valmiuksia sii-
hen, etta itsensa pitaa avoimena ja mielen avoimena sille uudelle.
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A: Joo, ja yks tapa pysya tuolla lailla avoimena ja oppia uutta on verkostoituminen. Eli
mita paremmat edellytykset sulla on luoda avoimesti verkostoja; moni humanisti vie-
rastaa tota sanaa: se kuulostaa semmoselta, etta nyt tdssa mina hyddyn muista ihmi-
sistd. Eli toisin sanoen mitd enemman saa tunnet ihmisia - aivan valtavan ennakkoluu-
lottomasti. Siis ihan vaan se, etta avartaa kasitysta siita, mita inmiset tekee tydkseen. Ja
hahmottaa sitd, ettd minkalaisissa rooleissa vaaditaan minkalaista asiantuntemusta, ja
mika siel on ehka mielekasta, ja mika on koulutusta vastaavaa ja mika ei, koska meil on
paljon ihmisia myds, jokka tekee ty6ta [naurahtaa], johon heilla ei oo valttamatta suo-
raa koulutusta, eika valttamat tarvikaan. Et on asioita, jotka voi oppia siel tydelaman
kautta.

N: Ja itse taas, kun humanisteille kayn puhumassa, madallan tata kynnysta tahan ver-
kostoitumiseen silld ajatuksella, ettd koko sen eldmankaaren ne ihmiset, tulipa ne mista
tahansa, sieltd harrastustoiminnasta, vapaaehtostoiminnasta, mista vaan, niin koskaan
ei tieda, missa se ihminen on sit, kun ollaan tydelamassa. Et se saattaaki olla jonain
paivana kollega, tai se saattaa olla tydnantaja tai esihenkil, tai se voi olla sellanen, joka
tarjoo sulle sen tydpaikan, ettd laajentaa sen ajattelun jo siihen, et ne kaikki ihmiset voi
olla kullanarvosia jossain vaiheessa, nii se vaha sit madaltaa sita, et [musiikki alkaa] ei
tarvi suin pain olla koko ajan verkostoja haalimassa, vaan ne verkostot kertyy myos siina
sitten elaman rinnalla koko ajan.

T: Kiitoksia. Tama on ollut hyvin, hyvin mielenkiintonen keskustelu. Onko viela jotain
asioita, terveisia, mita haluaisitte joko humanistiopiskelijoille tai bisneselaman edusta-
jille kertoa?

A: Mun terveiset ehka opiskelijoille on se sellanen... etenki kulttuurialan opiskelijoille,
etta kun tavallaan se ihmisymmarrys on se koko paatavote, niin jos ne omat ennakko-
luulot sulkee kokonaisia toimialoja tyoelamasta pois sen vuoksi, etta sul on joku kasitys
niista, niin se koulutus ei oo ehka valttamat kovin hyvin onnistunu. Koska kannattaa
pystya olemaan avarakatseinen ja pyrkimaan ymmartamaan sitd maailmaa kokonai-
suudessaan eika pelkastaan vain tiettyja itseaan miellyttavia osia siita.
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N: Mulla taas sitte terveiset tydeldamaan ja bisnesmaailmaan: toivosin, etta tydnantajat
rohkeesti katsos myds meita humanisteja avarakatseisesti. Meilla on tosi paljo tuotavaa
sinne: arvoja, pehmeita arvoja, hyvia arvoja. Me ollaan hyvisten puolella, ja niin kauan
ku me kaikki eletdaan kohti yhteista hyvaa tavotetta, niin myos se bisnes on eettisesti
tervetta, etta ottakaa meita rohkeesti tdihin. Kyl me osataan ne bisneksen lainalaisuu-
det. Me osataan sit myds paljon kaikkee muutaki.

[musiikki jatkuu]
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Huhuja humanisteista podcast jakso 03

Aanitteen kesto: 31 min

Litterointimerkinnat

Haastattelija: TOMMI LIUS
Vastaaja: MILJA KOPSI
Vastaaja: TOMMI KOVALAINEN
sa- sana jaa kesken
(sana) epavarmasti kuultu jakso puheessa tai epavarmasti tun-
nistettu puhuja
(-) sana, josta ei ole saatu selvaa
(--) useampia sanoja, joista ei ole saatu selvaa
7 kieliopin mukainen valimerkki tai alle 10 sekunnin tauko
puheessa
[musiikkia]
TUOMAS LIUS:

Humanisti. Mita ajatuksia tuo sana herattaa sinussa? Kylla. Yrittajat ja tydelaman edus-
tajat, mina puhun nyt erityisesti teille.

Yhteiskunnat digitalisoituvat ja globalisoituvat. Tulevaisuus tarjoaa uusia haasteita.
Mita tehda ja kenen puoleen kaantya, kun haluat kasvuhakuisen yrityksesi erottuvan,
olevan saavutettavissa ja kohtaavan erilaisia tarpeita seka ihmisia?
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Tassa podcastissa laajennetaan kapeita kasityksia ja stereotypioita humanisteista ja
siirretdan ummehtunut ajattelu syrjaan. Minun nimeni on Tuomas Lius, ja tama on hu-
huja humanisteista.

[musiikkia]

TUOMAS LIUS:

Miksi teknologia-ala tarvitsee humanisteja? Humanistien osaaminen esimerkiksi kielten
ja kulttuurin saralla on monipuolista, mutta teknologistuvassa yhteiskunnassa tama tie-
totaito ei nauti samaa arvostusta kuin insinooritieteet. On kuitenkin tosiasia, etta tek-
nologia tarvitsee humanisteja ja toisinpain. Voisiko pehmeita ja kovia tieteita siis yhdis-
taa?

Humanistien laaja-alaisesta asiantuntemuksesta ihnmisen ymmartamisessa olisi hyotya
teknologian kehittamisessa, mutta 160ytyykd kummaltakaan osapuolelta tahan yhteis-
ty6hon tarvittavia valmiuksia? Enta miten asiaan suhtaudutaan teknologia-alan tydpai-
koilla?

Tamankertaisen jaksomme teemana on, miksi teknologia-ala tarvitsee humanisteja.
Etayhteyksien kautta vierainamme ovat Milja Képsi, Mimmit koodaa -ohjelman koordi-
naattori ja hankepaallikkd, seka Tommi Kovalainen, robotiikan palvelukeskuksen joh-
taja CGL:lla. Tervetuloa.

TOMMI KOVALAINEN:

Kiitoksia.
MILJA KOPSI:
s \ < ~
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Kiitoksia.

TUOMAS LIUS:

Kertokaapas tahan alkuun, etta ketas te nyt oikeastaan olette ja mita teette.

MILJA KOPSI:

Hei kaikille! Ma& vedan Mimmit koodaa -ohjelmaa, joka on siis suunnattu aikuisille nai-
sille. Niinku me tiedetaan teknologia-ala on vahan sukupuolittunut. Sielld on aika paljon
miehid. Me kuitenkin ndhdaan se, ettd naisissa ja muissa vahemmistoryhmissa olis ihan
tosi paljon sita tydelaman osaamista ja erilaisten toimialojen osaamista, jota teknolo-
giataitojen kanssa voitais kayttaa tosi hyvien juttujen tekemiseen. Meijan ohjelman
kautta madalletaan sita kynnysta siihen teknologia-alalle Iahtemiseen ja kaikkeen siihen
uuden oppimiseen. Meil on semmonen ihana tavote tulevaisuutta ajatellen, etta jat-
kossa tulevilla sukupolvilla ois ihan puhtaasti sellanen tasa-arvoinen mahdollisuus opis-
kella ja menestya IT-alalla sukupuolesta riippumatta eika me tarvittas enda tallasia Mim-
mit koodaa -ohjelmia.

TUOMAS LIUS:

Kuulostaa tosi, tosi hyvalta. Kiitoksia. Entd Tommi?

TOMMI KOVALAINEN:

Joo, Kovalaisen Tommi. Kiva olla taalla myos omasta puolestani. Niin tervehdys kaikille.
Yli 20 vuotta ollu IT-alalla. Vaikutan taalla Pohjois-Karjalassa. Joensuussa asustelen tai
itse asiassa faktisesti asun Liperin Vaiviossa. Mutta kuitenkin taalla Joensuun alueella.
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Nyt viimeiset kuusi vuotta oon tehny tossa alykkaan automaation, hyperautomaation,
robotiikkapalvelukeskuksen parissa toita ja vastaan sen toiminnasta taalld Suomessa.
Se on sellainen alue tietysti, missa paljon teen toita eri oppilaitosten kanssa ja paljon
rekrytoin. Paljon mietitdan sitd, etta miten ylipaataan loydetaan osaajia tallaseen liike-
toimintaan, joka on varsin uutta. Ne vaatimukset, mita ylipaataan tulee, ne ei oo taval-
laan sellasia Pauligin juhlamokkamainoksessa, etta aidilta tyttarelle tai isalta pojalle pe-
rinteella asioita tehdaan niinku vuosisatojen osaamisella ja kokemuksella. Vaan aika
paljon lahetdan rakentaa asioita tyhjasta ja mietitaan, etta minkalaisia osaamisia ja min-
kalaisia tydtehtavia. Mita ylipaatansa tyo tulee olemaan tulevaisuudessa?

Taalla Joensuussa niin semmonen noin 100 henkea toissa. Etta robotiikkapalvelukes-
kusta, sen toimintaa oon ollut rakentamassa ihan alusta alkaen. Se tosiaan taalla vah-
vasti Joensuu-Kuopio-Lappeenranta-akselilla toimii. Sen myd6ta sitten aika paljon teen
Ita-Suomen yliopiston ja eri muitten oppilaitosten kanssa yhteisty6ta, etta miten saa-
dan naille alueille niita uusia osaajia.

TUOMAS LIUS:

Nyt on kovat asiantuntijat puhumassa aiheesta. Mitas jos avattais ihan aluksi naita pe-
russeikkoja? Maallikolle IT-ala saattaa usein profiloitua vahan semmoseen kasvotto-
maan bittinikkariin tai koodariin, joka on pydrittelemassa niita ykkdsia ja nollia. Mut
mita se ohjelmistokehitys- ja IT-ala oikein todellisuudessa ovat? Keita ovat he, ketka ovat
rakentamassa hyvaa teknologiaa?

TOMMI KOVALAINEN:

Tana paivana IT-ala tyodllistaa tosi paljon ihmisia kaikilta tieteenaloilta. Suuri osa on
my0s niinku alanvaihtajia. Niinku esimerkiks taad pandemiakin on vaikuttanu tosi paljon.
On semmosia ammattiryhmia, joissa on. No, mietitaan nyt vaikka lentohenkildstoa tai
ravintola-alaa tai muuta, johon pandemia on tosi radikaalisti vaikuttanu. Sen myéta ih-
miset on sitten hakenu muilta aloilta myds sitten toita.
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Sitten taas toisaalta, jos miettii sitd painopistetta, mita ylipaataan ohjelmistokehityk-
sessa on tapahtunut viimeisten sanotaan kymmenen, viidentoista vuoden aikana, niin
enemman ja enemman asioita tehdaan pienemmalld maaralla koodia. Enemman teh-
daan puolivalmisteista. Kaytetaan tallasia puolivalmiita legopalikoita. Konfiguroidaan,
rakennetaan tavallaan hyvinkin kompleksisia kokonaisuuksia aika pienella koodimaa-
ralld. Mut se haaste, mika siina syntyy on tietysti se, etta pitaa ymmartaa kokonaisuuk-
sia. Pitda ymmartaa, mista mun kannattaa rakentaa tata. Etta se on vahan enemman
semmosta niinku elementtitalon rakentamista, etta mista ma saan kaikkein tehokkaim-
min, nopeimmin, kustannustehokkaimmin ne mun tarvitsemani komponentit ja palve-
lut, jotta ma voin saada sille loppuasiakkaalle sellasen hanen tarpeitaan ja toiveitaan
vastaavan kokonaisuuden.

Ehka se iso muutos vield tosiaan tastg, etta tallasesta insindoritieteesta ollaan siirrytty
enemman tallaiseen kayttokokemukseen ja siihen asiakkaaseen. Et kenen takia niita
jarjestelmia kehitetaan? Eihan me kehiteta nait jarjestelmia sen takia, etta se kehittami-
nen on kivaa, vaan me kehitetaan niita jarjestelmig, jotta ne palvelee inmisia. Taa oival-
lus on oikeestaan syntyny mun mielesta viimeisen 10 vuoden aikana ehka. Et enemman
ku tehaan tammdsia insinddrien taidonndytteita, niin mietitaan sita kayttékokemusta,
mita ei voida liimata niihin palveluihin enda jalkikateen.

Sen myota on tarkeetd myds ymmartaa naita eri toimialoja, ymmartaa erityyppista
tyota. Sen myota meilla on sitten myds aika vaihtelevalla taustalla olevia ihmisig, ja en-
nen kaikkea koetaan rikkautena se, etta meilla on eri tyyppista osaamista, kokemusta
talossa.

MILJA KOPSI:

Mehan puhutaan paljon myos ohjelmistovetoisista yrityksista, mika tarkoittaa sitg, etta
kun se softa on ihan joka paikassa, niin kaikki yritykset ja kaikki toimialat on jollain tapaa
IT-taloja tai IT-yrityksia. Et ei niinku Prisma on IT-talo ja Terveystalo on IT-talo siind missa
muutkin. Ja se ajatus siita, et meilla olis vaan se yksi tyopaikka, se koodari, niin ma ym-
marran, miksi se elda niin sitkeesti.
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Mutta et jos me ajatellaan tata koko kenttaa, kaikkia niita palveluita, tuotteita, kaikkia
Prismoja ja llta-Sanomia ja Kelan palveluita ja vaikka mita, niin eihan se koodari yksi-
naan sita kaikkea pysty mitenkaan ymmartamaan. Ei hahmottamaan sita tarvetta, ei
kayttopolkuja, liittymia. Et kyl ne on tiimitydta.

Ma kans vahan luulen, etta se koodi, mihin Tommiki tossa viittas, et meidan pitas puhuu
enemman siita, mita se teknologia mahdollistaa, ja siita, et miten se koodi on samalla
tavalla tyokalu missa vasara on tyokalu, kun sa rakennat itsellesi kotia. Et se on vain
palanen siella siin isommassa kokonaisuudessa. Siksi me kdydaan tassakin hetkessa
tata keskustelua ja yritetaan saada lisaa osaajia meijan toimialalle.

TOMMI KOVALAINEN:

Puhutaan tasta digitalisaatiosta ja puhutaan IT-kehittamisesta ja ohjelmistokehittami-
sesta, niin itse asiassa me ollaan tana paivana kehittémassa asiakkaitten liiketoimintaa.
Eli tavallaan tietynlaiset siilot purkautuu. Et jos me kehitetaan IT:t3, niin me itse asiassa
ollaan ihan sielld ytimessa kehittdmassa asiakkaan liiketoimintaa hyvin vahvasti tana
paivana.

MILJA KOPSI:

Joo ja mun mielestd tdssa mennaan harhaan tosi. Siis ma rakastan IT-puhetta ja nortti-
puhetta ja kaikkia uusia innovaatiota ihan hirveen paljon, mut meidan toimialan on-
gelma on just se, et me puhutaan aika paljon vaikeilla asioilla ja liiketoiminnasta ja kai-
kesta semmosesta. Et ma itse aina usein kerron sellasen esimerkin siitd, et ma oon
asunu nyt Joensuussa muutaman vuoden. Ma asun taalla sita varten, et ma kaytin sel-
laista ohjelmistoa kuin Tinder. Tinderissa tapasin joensuulaisen puolisoni ja muutin ha-
nen perassa tanne. Se on mun mielesta hirveen hyva esimerkki siit teknologiasta. Et
jonkun on pitany niinku. Tai ainahan on tiedetty, et ihmiset haluaa saada kumppanin ja
laheisyytta ja on seksuaalisia tarpeita, ja joku on ajatellu, et okei valjastetaan teknologia
siihen avuksi. Sit on kehitetty taa.
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Ja kun me ymmarretaan, et tassa on kyse hyvinkin luonnollisista tarpeista ja asioista ja
tyovalineistad ja palveluista, mita me kaytetdan omassa eldmassa, niin sit me ymmarre-
taan, et mita se IT on ja kuka sita oikeasti tekee.

[musiikkia]

TUOMAS LIUS:

Kuinka merkittavassa roolissa erityisesti humanistinen osaaminen on tai tulisi olla esi-
merkiksi nyt juuri tietojarjestelmien kehittamisessa? Tassa Tinder oli jo loistava loistava
esimerkki.

TOMMI KOVALAINEN:

No, ma sanon, et me ei kehiteta naita jarjestelmia sen takia, ettd me vaan tykataan ke-
hittdmisesta ja koodista, vaan niita tehdaan ihmisille. Jotta se jarjestelma palvelee ih-
mista, niin meidan pitaa ymmartaa ihmisen tapaa toimia. Meidan pitad ymmartaa, mi-
ten ihminen ottaa viestintaa vastaan. Meidan pitaa pystya tukemaan ihmisia siing, etta
ty6tapoja, toimintamalleja muutetaan vastaavasti.

Ma ite toimin tosiaan tuolla robotiikassa, missa ty6ta automatisoidaan. Otan ihan kay-
tannon esimerkkeja niinku mita me niinku tehdaan siella. Et kun me ldhetaan automa-
tisoimaan jotain asioita, niin meidan pitaa ensin, niinku ma kaytan termia kiusata. Me
lahetetaan konsultteja kiusaamaan asiakkaita. Eli kaytannéssa me mennaan istumaan
asiakkaitten viereen ja kysellaan, et hei minka takia teet nain. Mihin tyoohjeistukseen
toi pohjautuu? Ootko huomioinu naita asioita?

Tavallaan videoidaan, haastatellaan, seurataan, kiusataan sita ihmista, jotta me ymmar-
retaan, etta mita se tyo ihan oikeasti on.
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Koska se ihmisen oma ymmarrys, johdon ymmarrys, esimiehen ymmarrys, muiden ym-
marrys, kollegoiden ymmarrys voi olla hyvin erilainen siita, etta mita se tyo oikeasti on.
Ihmiset kayttda omaa harkintaa, omaa kokemuspohjaansa. omaa maalaisjarkeensa,
omia hoksottimia siihen, et arvioi, ettd miten ty6ta kannattaa tehda ja pitaa tehda.

Kun me ymmadrretaan sita tydta, niin siind pisteessa me vasta aletaan tajuumaan, et
oikeasti tehdaanko sita tyota fiksusti. Onko se lainsaadanndn mukaista? Onko se tyon-
antajan tavoitteiden mukaista? Onko se ylipaataan tehokasta? Kaikki se tyo, mita me
ollaan tehty siihen asti, niin se on kaikkea muuta ku ei-teknista. Se on sita, etta me toi-
mitaan interaktiossa sen liiketoiminnan kanssa, sen ihmisen kanssa. Kuunnellaan sita
ihmista. Osataan lahestyy sita ihmista oikealla tavalla. Ei olla pelottavia. Ei aidosti oike-
asti kiusata, vaan yritetaan olla mahdollisimman vahan kitkaa aiheuttavia. Tuodaan sita
viestia oikein sille ihmisille. Minka takia me tehdaan tata asiaa ja mita etuja se tuo talle
kyseiselle ihmiselle ja mita helpotuksia se tuo ja ndin pain pois.

Mut taa on ihan siis paivittaista yhteistyota asiakkaan kanssa. Kysellaan, mietitaan, funt-
sitaan, miten me voidaan ratkaista naita heidan asioita ja mita asioita me ei valttamatta
olla huomioitu. Jos mietitaan humanistisia taitoja, niin viestinta, ymmarrys, pedagogiik-
kaa, kaikki tammadinen kayttokokemus, kaytettavyys, intuitiivisuus ynna muut tammoi-
set asiat, niin ne on sellasia, minka kanssa meidan pitaa paivittain pelata.

MILJA KOPSI:

Samalla tavalla ku Tommin ja hanen tiiminsa taytyy ymmartaa sita asiakkaan kohderyh-
maan, niin se just nimenomaan tulee siit yksildllisest ymmartamisest. Koska kaikki ne
ihmisryhmat on erilaisia. Tahan kun lisataan vield esimerkiksi se, ettd CGl:kin tekee tosi
kansainvalisesti tuotteita ja palveluita. Se mika sopii Suomeen ja Pohjois-Karjalaan tai
Joensuuhun, niin se ei valttamatta toimikkaan Berliinissa samalla tavalla tai Balilla sa-
malla tavalla. Mutta kohderyhma ja asiakkaat voi olla. Niin jopa sen tuotteen sisalla tay-
tyy miettia, et millasia sanoja kaytetaan jonkun kulttuurin sisalla tietyn tammaosen call
to actionin tai toimintokehotteen tekemiseen tai tammaoseen.
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Et sielt I6ytyy paljon tammadsia pienia tammaosia vivahteita, missa korostuu ja mist saa
kiinni tavallaan sen, et missa me tarvitaan sita ihmisymmarrysta.

TUOMAS LIUS:

Joo. Se tosiaan kylla hyvin selkea kuva piirtyy siita, etta erityisesti tassa kehittelyvai-
heessa ja tarpeiden ja palveluiden kartoittamisen vaiheessa humanistin rooli on hyvin
merkittava. Nyt jos pikkusen sinne tulevaisuuteen kurkkaa, kun digitaalistuminen auto-
maation ja robotiikan kehittymisen myo6ta tuntuu, etta niita tydtehtavia siirtyy entista
enemman ihmiselta koneelle. Tamahan toki herattaa voimakkaita tunteita seka ennak-
koluuloja puolesta ja vastaan. Niin uskallanko olettaa, etta humanistiset ty6t ei suin-
kaan ole vahenemassa taman muutoksen mydta, vaan ne ikaan kuin 16ytaa uutta muo-
toa?

MILJA KOPSI:

Ma nappaan tost kiinni. Ma itse oon vahan allerginen digitalisaatio-sanalle ja sille kai-
kelle kauhukuvalle, mika sen ymparille rakentuu. Koska ihmiset jotenkin kuvittee, et se
on uus asia ja ihmisilta ja kaikilta loppuu nyt tydt. No, ensinndkin se digitalisaatio, se-
han on alkanut jo kauan aikaa sitten. Mina oon 45 ja ma muistan ajan, jolloin viela
pankissa laskettiin kolikoita kasin. Mutta etta kaikki tydvalineet on lahtenyt niinkun
muuttumaan jo hyvin kauan aikaa sitten erilaiseksi. Se digitalisaatio on ollut meidan
eldmassa jo hyvin, hyvin kauan.

Et siita tavallaan nahdaan se, et kylla varmaan jotkut tyopaikat joo kuolee. Mut koko
aikahan syntyy kaikkea uutta. Et enhan ma voinu eikd Tommikaan valttamatta varmaan
voinut nuorena lapsena, nuorena teinina kuvitella sita, et millainen maailma on. Et kyl-
lahan tekodly ja koneoppiminen ja juuri se kirosana digitalisaatio saa meidan arjessa
koko aika enemman sijaa ja se robotiikkakin. Mut jostaihan se kaikki ymmarrys tulee.
Joku sen tekee. Joku sita kehittaa. Joku sita tarkkailee, analysoi, muokkaa. Asiat kehittyy
myo6s koko aika. Et vaikka joku ratkaisu niin sanotusti tuntuiskin olevan valmis, niin ei
se kuitenkaan oo valmis. Ei sitd yksinaan voi jattaa pyorimaan mihinkaan. Et ne
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tyonkuvat vaan ehka kehittyy siina ymparilla koko aika. Siind missa menetetaan, niin
varmaan saadaan myds aika paljon uutta tilalle. Vai miten s Tommi naat ton?

TOMMI KOVALAINEN:

Joo. Ihan komppaan. Taalla nyokyttelen tahollani, etta ihan olen samoilla linjoilla. Tie-
tysti se on niinku ennenki ihmiskunnan historiassa, niin kaikki uus herattaa aina kiin-
nostusta, pelkoa, vastarintaa. Samaan aikaan sitten, kun se teknologia, totta kai ku se
kehittyy, niin ihmisilld heraa pelko siitd omasta osaamisesta, sen osaamisen riittavyy-
desta. (--) [0:16:17] tosiaan niinku ihan omien tydpaikkojen puolesta ja tietysti se, et pi-
taa toki olla rehellinen, etta tapahtuu totta kai muutoksia. Niinku Milja sanoitkin niin
tiettyja tydtehtavia tulee varmasti haviamaan. Uutta tydta tulee syntymaan.

On isoja muutoksia tapahtunut historiassa. Traktorit syrjaytti hevoset maatdissa muu-
tamassa vuosikymmenessa. Ja varmaan ladkareiden sanelunpurut on yks semmonen
tyotehtava, mika tulee haviamaan kokonaan. Et sita ei vaan tehda enaa manuaalisesti
niinku seuraavan 5 vuoden jalkeen. Et mekin ollaan tehty paljon niita ratkaisuja tervey-
denhuoltoon. Etta se on vaan semmoista ty6ta. Kuunnellaan ja kirjoitetaan tekstimuo-
toon, niin se on hyvin rutiininomaista ja tammosta helppoa automatisoitavaa niin sa-
notusti. Annetaan ihmisille aikaa keskittya oikeisiin asioihin. Senhan se pitdis olla se
viesti.

Mutta totta kai niinku tassa maailmassa on paljon pelkotiloja. Hyva esimerkki on vaikka
esimerkiksi Intia. Niin Intiassahan ollaan lainsaadannolla niinkun rajattu niin, etta siel
on kova pelko siita, etta siel. Ma en tieda montako kymmenta miljoonaa taksikuskia
|oytyy Intiasta. Mutta sielld on esimerkki lainsaadannalla rajattu, etta tammaonen itsea
ajava auto, niin vaikka se jossain vaiheessa saataisiin markkinoille, mista ollaan viela
aika kaukana, niin Intiassa on paadytty siihen, etta lainsaadannolla turvataan taksikus-
kien asema ja kielletdan itseaan ovat autot. lhan vaan sen takia, etta pysyy tietty am-
mattiryhma leivassa.
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MILJA KOPSI:

Hyva esimerkki. Ma jarjestan vuodessa lukuisia tapahtumia. Kymmenia ja satoja tuhan-
sia oon jarjestany viimesen 5 vuoden aikana. Yksi osa mun tapahtumajarjestamista on
se, et ma otan ilmoittautumisia vastaan. Ma kaytan sellaista palvelua kuin Lyyti, jonka
on kehittanyt kaltaiseni tapahtumajarjestdja, joka kyllastyi siihen, et hanen sen arki-
tyonsa ohella piti sahkopostilla ottaa vastaan niita ilmoittautumisia. Sitte panna ne Ex-
celiin ja sit ku joku peruutti sen ja kerata ne ruokavaliot sinne Exceliin. Han paatti auto-
matisoida sen. Nyt meilla on kaytdssa ilmoittautumislomake, joka keraa ihmisten tie-
dot, ruokavaliot. Sailyttaa ne turvallisesti. Lahettad muistutuksia. Sinne voidaan ajastaa
kaikenlaisien materiaalien Iahettamisia. Jos joku peruuttaa paikan, niin se tarjoaa sita
jonossa seuraavalle automaattisesti ilman, et mun tarvii soittaa kenellekaan.

Kaikki se aika mika vapautuu tasta, niin ma pystyn kayttaa sen siihen, et ma hankin
uusia puhujia, teen hyvia jarjestelyja, tarkkailen teknologiaa, et se toimii siintapahtu-
massa. Voin kayttaa se aikani uusien sisaltdjen hankkimiseen. Hyvin pieni esimerkki.
Ma oon aivan satavarma, et ykskaan tapahtumajarjestdja ei oikeasti halua palata siihen
helvettiin, missa ite pitas niit ilmoittautumisia hoitaa. Et kaikki ei oo siita, et robotit
marssii joku paiva tuol kadulla ja ottaa meidan eldman haltuun. [naurua] Vaan ne on
nimenomaan nait tydkaluja, joista Tommi sano, et ne vapauttaa meita johonkin tar-
keempaan ja parempaan. Silloin meijan ehka just niille humanistiselle taidoille tulee
enemman kysyntaa.

TOMMI KOVALAINEN:

Komppaan ihan taysin, mita Milja sanoit. Todella hyvia pointteja. Mut ehka semmonen
jos ihan tasmalleen mietitaan, missa tarvitaan humanistista osaamista, niin yksi monen
iso alue on justiinsa taa tekoalyja ja sen suomen kielen osaaminen. Suomenkielisen te-
koalyn kehittdminen on yks iso haaste taalla pienessa Pohjolassa. Koska jos ajatellaan
globaaleja pelureita, niin Suomen markkina-alue ja suomen kieli on varsin pieni tasta
kontekstista. Suomessa on ollut jo toistakymmenta vuotta Turun yliopistossa hanke
kaynnissa, missa ollaan kehitetty suomen kielta ymmartavaa tekoalya.
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Mita nyt oon joskus vahan asiaa seurannut, niin arviot on ollu, et tarvitaan useampi
kymmenen miljardia sanaa materiaalia, jotta tekoaly kehittyy sujuvaks keskustelijaks ja
ymmartaa sita kontekstia, ymmartaa sisaltoo. Se on, jos mietitaan tulevaisuutta, niin se
on varmasti yks semmonen alue, missa paljon tarvitaan kielitieteilijoita ja sen alueen
osaamista.

MILJA KOPSI:

Joo, toi on tosi elintarkea nosto. Koska siis ihan vaistamatta tekoaly ja koneoppiminen
kehittyy. Jos sita on kehittdmassa hyvin yksipuolisesti porukkaa, niin silloinhan siita tu-
lee yksipuolista tekoalya, joka ottaa huomioon vaan sen tietynlaisen kaavan, mita pitkin
se ldhtee oppimaan. Et sita varten me tarvitaan sinne sitd monimuotoisuutta ja todelli-
suuden ymmartamista. Et ma kans hirveen lampimasti haluaisin, etta yha useampi ih-
minen kiinnostuis siit koneoppimisesta ja sen lahtodatan keraamisesta ja kehittami-
sesta.

Toi tekoaly suomen kielen suhteen mun mielesta tosi hyva nosto Tommilta, koska sita
voi kayttaa esimerkiksi verkkohairinnan ehkaisyyn ja tunnistamisen. Eli mitd enemman
meilld on teknologiapohjaisia tuotteita ja palveluita ja somekanavia, niin sita todenna-
kdisemmin ne myds mahdollistaa verkkohairinnan. Eli meidan taytyisi jatkossa olla ke-
hittamassa myds semmosia palveluita, jotka tunnistaa sen mahdollisuuden, et nyt jota-
kuta voidaan satuttaa. Ehka tekodly voitaisiin valjastaa siihen hyvaan kayttdéon niin, et
huomataan heti, kun jossain kaytetaan sellaista kieltd, ja pystyttais puuttumaan siihen
niin, et meidan luoma tuote tai palvelu ei enda mahdollistaisi esimerkiksi naisiin tai va-
hemmistoryhmiin kohdistuvaa hairintaa. Et monii hyvia tommosii asioita, missa sitakin
voi kayttaa. Eika se ole vain semmonen mystinen erikoinen asia jossain hamarassa yla-
pilvessa [naurua] vaan tyokalu.

[musiikkia]
TUOMAS LIUS:
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Jos puhutaan tasta tekoalyn etiikasta tekoalyyn liittyen ja siita, miten algoritmit vaikut-
taa jo nyt tana paivana meidan jokapadivaiseen eldmaan semmosissakin paikoissa,
missa niita ei tuu valttamatta mietittyakaan. Miten te ndette, et mika on humanistien
panos tekoalyn tutkimukseen, tekoalyn vastuulliseen kehittamiseen seka erityisesti sen
vastuulliseen hyédyntamiseen? Et jos otetaan tama etiikka ja moraali nyt tammaoseks
linssiks, minka lapi katsotaan.

MILJA KOPSI:

No, tassahan on se ongelma, et maailmassa on valitettavasti tammaonen epatasapaino.
On tiettyja asioita, joihin me ei valttamatta voida koskaan vaikuttaa. Koska ihmiset nyt
vaan on mulkkuja ja sille ei vaan niinku aina voi mitaan. [naurua] Mut kyl tda mun mie-
lesta on silla tavalla humanistien kenttaa myas, et jos taa on sun juttus, niin sun taytyy
oppii myds myymaan sita sun osaamista. Herattaa niit keskusteluja, myyda sita osaa-
mista yrityksiin ja olla mukana siina keskustelussa, joka tuo sen huomion siihen, et mita
se eettisyys on, mita se vastuullisuus on, miten sita voidaan parantaa, missa on vaaran
paikkoja. Sit I6ytaa se verkosto, joka lahtee yhdessa sita kehittamaan kohti parempaa
maailmaa.

TOMMI KOVALAINEN:

Mietitaan, etta mita se eettisyys ylipaataan on. Se on siis niinku. Se on ollut kuuma pe-
runa jo monta vuotta ja EU:n eri toimielimissakin on kasitelty sitd moneen otteeseen.
Mut mun nakemys on se, et kaikki lahtee siit kerattavasta datasta ja sen tietosuojasta
ja kaytosta. Eli niinku viittasit Tuomaskin siihen Facebookiin ja naihin eri somekanaviin
ja muihin, niin kaikkihan vaan lahtee siita, etta mita tietoa kerataan, miten sita yhdistel-
laan, mihin kayttotarkoitukseen sita kaytetaan. Tietysti Euroopassa on toi EU:n tieto-
suoja-asetus luonut monta vuotta jo GDPR:n, joka vaikuttaa jo kdytannossa hyvin olen-
naisesti isoon osaan meidankin elamaa tana paivanakin. Osa ihmista totta kai alkaa
olee jo aika valveutuneitakin sen asian suhteen. Mut sitte osa on hyvin, osa laittaa fo-
liohatun paahan ja on hyvin tarkka siitd omasta tietosuojasta ja omista tiedoistaan ja
miettii minkalaisia riskeja siihen liittyy.
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Osa taas sitten kokee, et on hirmu kivaa, etta kun naa palvelut on vahan kohdistetumpia
ja tiedetaan, mista ma voisin olla kiinnostunut, ja saadaan sitten vahan eri. Etta kavit
kivijalkaliikkeessa tai kavit verkkokaupassa, niin susta tiedetaan aika paljon sun asiakas-
profiilista.

MILJA KOPSI:

Ja se etta kenelle ne vastuullisuudet aina kuuluu. Onko se sen just sen koodin tekijan
vai sen koodin tilaajan tai sen koodin kumppanin vai kenen vastuu se on? Miten siit
vastuullisuudesta viestitaan ja missa vaiheessa se vastuullisuus lisataan siihen proses-
siin ratkasuja. Ma toivon, etta koulut, jotka talla hetkella valmistaa. Ihan sama, valmis-
taako ne humanisteja tai niita kellarissa istuvia devaajapoikia. Niin sielld ois ihan joka
asiaan istutettu sen vastuullisuuden ymmartaminen myods, koska se kuuluu siihen. Se
vastuu kuuluu meille kaikille.

TUOMAS LIUS:

Ja nyt jos pysytaan hetki tuolla tulevaisuudessa viela ja toivottavasti tommosessa mu-
kavassa, ei T2:maisessa tulevaisuudessa. Niin voidaanko spekuloida, ettd minkalaisia
tyotehtavia nimenomaan huomispaivan teknologia-alan tydmarkkinat voivat tarjota ni-
menomaan humanisteille. Tassa on toki jo sivuttu tata aihetta, mutta jos ihan ihan tam-
maosia tydomarkkinaennusteita voitais viela pohtia?

TOMMI KOVALAINEN:

On tietysti niinku alueita mun mielestd, missa humanistinen osaaminen korostuu tosi
voimakkaasti. Totta kai ilmeisia niinku viestinta, palvelumuotoilu, kaytettavyys, suunnit-
telu, koulutus, loppukayttajatuki ynna muut tan tyyppiset asiat. Mut sitten tosiaan pu-
huttiin tosta jo tammadsta niinku esimerkiks tekoalyn kehittaminen, niin se on yks sem-
monen ihan tdmmonen spesifi alue.
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Mut ehka ma mietin sitd, etta niitd humanistisia taitoja tarvitaan laajalti ihan ylipaataan
IT-alalla. Ei pelkastaan tietyissa tdsmarooleissa, vaan siis et ylipaataan humanistisia tai-
toja.

Lahdetaan ihan siita, ettd minka takia suurin osa, niinku miks ylipaataan projektit epa-
onnistuu. Se tyypillisin ongelmahan on se, ettd asiakas ja toimittaja ei puhu samaa
kielta, ei ymmarra toisiaan. Sillon korostuu se, et jotain asiaa ei 0o viestitty oikein. Ei oo
osattu puhua samaa kielta. Naahan on nimenomaan niita asioita, etta miten me kuva-
taan niin kirjallisesti kuin suullisesti, mita me ollaan asiakkaille tuottamassa, mita liike-
toiminnallista arvoa se tuottaa, miten me ollaan tekemassa asioita.

Sit jos se asiakas ei mydskaan itekkaan viela ehka ymmarra kokonaisuudes, koska me
pelataan paljon sellasten asioitten kanssa, joita ei ole vield olemassa, jotka voi olla hy-
vinkin abstrakteja. Niin meidan toisaalta tehtavana on myds auttaa asiakasta ymmarta-
maan sitda omaa tarvettaan, kirkastaa sita ajatusta siita, etta mita he oikeasti on tarvit-
semassa. Et jos oot hankkimassa Jukkataloa on, niin sulla on aika selkea ajatus siita, et
hei etta erkkeri tulee tonne ja kylpparin laatat niin ne voi olla vahan erilaiset tai jotain.
Mut jos oot hankkimassa tekodlya kehittamaan sun liiketoimintaa, niin joo kuulostaa
hyvalta. Mutta miten kdytannossa? Mita se tuo mulle? Miten mun pitas lahtee rakentaa
tasta? Niin tavallaan sen ajatuksen kirkastaminen, miten teknologia voi helpottaa, mah-
dollistaa, auttaa liiketoimintaa. Niin siella on aika paljon semmosia asioita, missa ni-
menomaan tehdaan yhteistyota sen asiakkaan liiketoiminnan kanssa ja sparrataan ja
mietitaan, funtsitaan yhdessa. Se on sita lilkketoiminnan kehittamista.

Tietysti se, et mita Miljakin tossa puhu aikasemmin, et tulee uusia ammattiryhmia. Niin
taa onihan, taa on taivahan tosi. Ja niinku esimerkiks tda meidan robotiikan palvelukes-
kus, niin taa on hyva esimerkki siita, et me alettiin 2016 lopulla, 2017 alussa rakentaa
tata, ja ei tallaista vastaavaa ollu, niinku tdmmasta kokonaisuutta. Meilla on sellasii tyd-
tehtavia ja sellaisia titteleita, semmosia rooleja, mita ei oo olemassa. Nyt kun me men-
naan tassa tulevaisuuteen, niin on paljon sellasia asioita, etta me voidaan vieda niita
koneelle. Mut me tarvitaan ihmisia, jotka valvoo koneita, tekodlya, robotteja, niin etta
ne tuottaa sita liiketoiminnallista arvoa, mutta etta ne toimii lainsaddannén mukaan.
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Ne toimii eettisesti oikein, niinku ylipaataan palvelee yhteiskuntaa ja liiketoimintaa oi-
kein. Niin me ei valttamatta tana padivana edes tiedeta, mitd ammattiryhmia ja tyoteh-
tavia tulee olemaan viiden vuoden, kymmenen vuoden paasta. Koska maailma menee
niin kovalla vauhdilla eteenpain.

[musiikkia]

MILJA KOPSI:

Joo, kyl ma kans naan, et sille niin sanotusti humanistiselle osaamiselle ja asiantuntijuu-
delle on aina paikka kaikessa jatkossa. Koska faktahan nyt vaan on niinku on useaan
otteeseen kaynyt ilmi, etta ilman sitd, niin ei ole tuotteita ja palveluita. Mut kyl ma halu-
aisin kuitenkin myos rohkaista humanisteja siihen, et astuu hieman my®ds sielt omasta
poterostaan ulospain, koska fakta on myds se, etta tydelama ja teknologia niin se on
sulautunut jo yhteen. Et siind missa se teknologia on ihan jokaisen tarpeen ja palvelun
mahdollistaja, niin jokainen pesti myds siind tulee muuttumaan eika tosissaan voida
arvatakaan, et mita kaikkea tulee.

Mut se ei tarkota sita, et jokaisesta humanistista taytyy olla koodari. Mutta se, etta ym-
martaa sen teknologian ja osaa esimerkiksi kayttaa joitain ohjelmistoja tai ymmartaa
sita dataa tai tekoadlya jollain tapaa, niin ei vdhenna sen humanistisen osaamisen arvoa.
Mutta se mahdollistaa yha enemman sen, et missa sa voit kayttaa niita sun humanisti-
sia taitoja, miten sa voit olla tekemdassa parempia palveluita ja tuotteita. Et kun on val-
mis oppimaan uutta ja kehittymaan sen yhteiskunnan mukana ja ymmartaa tosissaan
sen, et sita teknologiaa ei paase enaa karkuun, mut et se on mahdollisuus. Et muistaa
sen, et on mahdollisuus eika uhka.

[musiikkia]
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Huhuja humanisteista podcast jakso 04

Aanitteen kesto: 30 min

Litterointimerkinnat

T Haastattelija, Tuomas Lius

J: Haastateltava, Jaana Rekolainen

p: Haastateltava, Pasi Ripatti

sa- sana jaa kesken

(sana) epavarmasti kuultu jakso puheessa tai epavarmasti tun-
nistettu puhuja

(-) sana, josta ei ole saatu selvaa

(--) useampia sanoja, joista ei ole saatu selvaa

[tauko 10 s] vahintaan 10 sekunnin tauko puheessa

.7 kieliopin mukainen valimerkki tai alle 10 sekunnin tauko
puheessa

Jalkihuomio jaksoon: Jaksossa kasitelladn yhteisty6ta Venajan kanssa, silla se on aani-
tetty ennen 24.2.2022 Venajan hyokkaysta Ukrainaan.

[musiikkia]

T: Humanisti. Mita ajatuksia tuo sana herattaa sinussa? Kyllg, yrittajat ja tydelaman
edustajat, mina puhun nyt erityisesti teille. Yhteiskunnat digitalisoituvat ja globalisoitu-
vat. Tulevaisuus tarjoaa uusia haasteita. Mita tehda ja kenen puoleen kaantya, kun ha-
luat kasvuhakuisen yrityksesi erottuvan, olevan saavutettavissa ja kohtaavan erilaisia
tarpeita seka ihmisia? Tassa podcastissa laajennetaan kapeita kasityksia ja stereotypi-
oita humanisteista ja siirretdan ummehtunut ajattelu syrjaan. Minun nimeni on Tuomas
Lius, ja tdma on Huhuja humanisteista.
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[musiikki jatkuu]

T: Mita kaikkea on yrityksen kansainvalisyys, ja miten humanistit voivat siina auttaa?
Puhuttaessa niin kansainvalisesta osaamisesta ja yritysten valisesta yhteistyosta kuin
yhdenvertaisuudesta kulttuuritaustaltaan erilaisissa tydymparistdissa on keskustelussa
tarkea huomioida, minkalaista osaamista sujuva ja kaikkia osapuolia kunnioittava yh-
teisty0 vaatii. Liikke-elaman kautta tapahtuva kulttuurien kohtaaminen, kuten myos ko-
tikansainvalistyminen, tarjoavat laaja-alaisen kentan tydtehtavia humanisteille, mutta
vaatimukset ovat haastavat, ja kv-tehtaviin haluavalta edellytetdan aktiivisuutta seka
oma-aloitteisuutta jo opiskelujen aikana.

Huhuja humanisteista -podcastin tamankertaisen jakson teemana on, mita kaikkea on
yrityksen kansainvalisyys, [musiikki loppuu] ja miten humanistit voivat siina auttaa.
Etayhteyksien kautta vierainamme ovat talla kertaa Jaana Rekolainen, Suomalais-Vena-
laisen kauppakamarin toimitusjohtaja, seka Pasi Ripatti, DB Schenkerin Suomen vies-
tintajohtaja. Tervetuloa!

J: Kiitos.

P: Kiitos.

T:Jaana ja Pasi, te olette kansainvalisen liiketoiminnan ammattilaisia ja ymmartaakseni
molemmat saaneet humanistisen koulutuksen.

J: Kylla.

P: Kylla, joo, suomen kieli oli padaineena.

T: Kysyn, Jaana, sinulta: mita kaikkea on kasite, lainausmerkeissa, yrityksen kansainva-
lisyys?
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J: Ensinnaki (tietenki) [02:16] voi olla yhtidita, jotka jo syntyessaan on kansainvalisia,
naita born global -yrityksia, joiden markkinat on heti Suomen ulkopuolella, globaalisti.
Sit on yrityksia, joille se kansainvalisyys tulee osana kasvupolkua. Suomi on kuitenki
pieni markkina, ja jos on kasvuhaluja ja nalkaa yritykselld, niin aika nopeasti ne kasvu-
rajat tulee Suomessa vastaan, ja taytyy lahtea hakemaan sita kasvua sitten kansainvali-
silta markkinoilta Suomen ulkopuolelta. Joskus se veturi saattaa olla joku yrityksen uusi
innovaatio tai tuote ja palvelu, joka herattaa yhtakkia kiinnostusta Suomen ulkopuo-
lella. Ja lahdetaan sitten sen kysynnan innoittamana kansainvalisille markkinoille.

Tapoja menna kansainvalisille markkinoille on monia, samoin ku on tietysti tapoja toi-
mia kansainvalisesti. On vientia harjottavia, tuontia harjottavia yrityksia. Yritys voi etab-
loitua Suomen ulkopuolella, harjoittaa siella valmistusta tai tuottaa palveluita. Tietenki
taa digitaalinen maailma, palvelut ja vaikkapa verkkokauppa, haivyttaa nait maantie-
teellisia rajoja ja voivat hyvin nopeastikki muuttaa yrityksen toiminnan globaalisti - jopa
tammadsen pienemmanki yrityksen.

T: Jos pysytaan vield hetken aikaa taalla Suomalais-Venaldisen kauppakamarin maail-
massa ja tuodaan soppaan mukaan humanisti, niin minkalaisissa tehtavissa Suomalais-
Venaldinen kauppakamari hyodyntaa humanistisen koulutuksen omaavia ihmisia?

J: Meilla on toimitusjohtajanaki humanisti. Ja meilla on itse asiassa aika paljon... mul on
ty6kavereita, jotka ovat humanistisen koulutuksen saaneita. Ihan samoin kun Pasi, niin
meil on viestinnassa humanisteja, kieliasiantuntijoina asiakastyossa. Ja tietenki ku yks
iso tarkea osa meidan tyota on se, etta me haetaan objektiivista tietoa Venajan markki-
noilta, nii siind tarvitaan paitsi sita kielen osaamista, nii siina tarvitaan kykyja mydski
analysoida ja tiivistaa asioita, (tammosta aika) [04:31] laaja-alasta nakemysta valilla.

Mydski tas meidan tydssa taa humanistinen koulutus auttaa tallasessa siltojen (raken-
tamises, tai) kulttuuristen ja kielisiltojen rakentamisessa, seka yritysten valilla mut valilla
my®oski yritysten sisalla. Me on huomattu myoski se, ettd se on myoski tarkeaa, etta
esimerkiks on tdmmosia tytaryritys-emoyhtiosuhteita, etta siellda myoski tarvitaan sita
kulttuuriosaamista ja sita siltojen rakentamista.
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Siina tallanen humanistinen ote auttaa kylla. Ylipaataan ma sanosin, etta ku ma itse
rekrytoin ihmisia, niin kylla sellanen ku asenne ratkaisee, ja usein humanisteilla on sel-
lanen aika avoin asenne siihen, et ollaan valmiita tekemaan monenlaisia asioita ja op-
pimaan uutta. Se tiedon... kyky oppia uutta ja sopeutua uusiin tilanteisiin on meilla tar-
keda, ku me toimitaan markkinan kanssa, joka nopeasti muuttuu, ja tarvitaan joskus
nopeasti reagointia.

T: Pasi, takanasi on monivuotinen ura viestintdalan tdissa, ja kuten tassa oliki jo puhetta,
ettd miten humanisteilla on hyvin vankka jalansija naissa tallasissa tyotehtavissa. Miten
koet, ettd omat humanistisen alan opiskelusi on vaikuttaneet tyohosi?

P: Tas oikeestaan tullaan siihen, kumpi oli ensin, muna vai kana -ajattelutapaan, et onks
ensin jonkinlainen humanistinen maailmankatsomus, ajattelutapa, joka ohjaa huma-
nistisiin opintoihin, vai syntyyko se sielld, joka sitte vie edelleen tietyntyyppisiin tehta-
viin. Ja siella tehtavissa sitte pystyy osottamaan tata humanismiaan. Kylla tehtavia ja
paikan loytaa humanistina myos liike-elamasta. Eli ihan niinku Jaana sano tossa asken,
tammadsen sillanrakentajan roolin, et siitd on huomannu ittensakki 16ytavan aika mo-
neen kertaan.

Eli niinku oli puhe noista emoyhtio-tytaryhtiorakenteista, mita Jaana sano, nii tdsmal-
leen sama on esmes meilldki. DB Schenker toimii 130 maassa, 75 000 tydntekijaa mel-
kein. Eniten viestinnalla on yhteistyota mean Euroopan-paakonttorin kanssa. Ja me ol-
laan aika paljon nimenomaan Suomen viestinnassa tallasessa porttiroolissa. Et mita
kaikkea tulee paakonttorilta, ja miten se tuodaan Suomeen organisaatioon tai Suomen
asiakkaille, niin se on eraanlaista lokalisointia, vois sanoo nain. Eli ihan yks yhteen ei
pysty kaantamaan valmiita slaididekkeja tai muuta viestintamateriaalia, et pitaa kattoo,
et miten se sopii suomalaiseen kontekstiin ja suomalaiseen kulttuuriymparistoon. Ja
ihan vastaavasti toiseenki suuntaan, et jos meilla Suomessa on jotain merkityksellistg,
jota me halutaan vieda myo6s paakonttorin suuntaan tai kansainvadliseen levitykseen,
niin se ei ihan yks yhteen kay sellasenaan kansainvaliseen jakeluun, vaan pitaa ettii
sielta sitten naa kansainvaliset ulottuvuudet niille viestisisalldille.
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T: Kun ty6si on kansainvalista ja kollegat |0ytyy ympari Eurooppaa, niin onko humanis-
tisen koulutuksen tarjoama ihmisen ymmartaminen, tallaset pehmeat arvot niin mer-
kittavassa avainasemassa, kun vois maallikko kuvitella?

P: No viestintahan on nimenomaan ihmiselta ihmiselle, eli se pitds aina yrittaa muistaa.
Helposti tipahtaa sellaseen konsernijargoniin, josta pitas yrittéa paasta pois, eli muis-
taa, etta mika on se asia, mita me halutaan kertoo sille toiselle ihmiselle, ja yrittdd muo-
kata silla tavalla niita sisaltdja. Ja se, etta mika on taa ihmiskatsomusrooli, niin sen huo-
maa esimerkiks paikallisessa johtoryhmatyoskentelys.

Yritysta ohjataan aika pitkalti numeroitten kautta. Kdydaan lapi edellisen kuukauden
tuloksia ja seuraavan kuukauden tavotteita, ja miten ollaan onnistuttu, ja mita pitaa
tehdd, et onnistutaan paremmin. Niin kyl sitd huomaa aika usein sitten olevansa siina
roolissa, joka sitten yrittaa nostaa esiin sitd, ettd mites tdmmaonen asia kerrotaan hen-
kilostolle tai kerrotaan asiakkaille. Et onks taa miten otettavissa vastaan esimerkiks. Yri-
tan ainaki pitda omassa tyossa esilla tallasta... humanismia, niin kai sen vois sanoo.

T: Kuljetusala muuttuu, ja uudet teknologiset ratkasut, innovaatiot, esmes dronet, tar-
joaa uusia mahdollisuuksia logistiikkaan, ja uskon, etta DB Schenker on tassa kehityk-
sen karjessa. Millanen rooli humanistisella tai ihmistieteellisellda ymmarryksella on
tassa, et saadaan nama uudet keksinnot ja niiden tarjoamat mahdollisuudet tutuksi ku-
luttajalle?

P: Periaatteeltaanhan logistiikka-ala on hyvin yksinkertasta. Hoitaa tavara paikasta toi-
seen oikeeseen aikaan, oikeen kokosena, oikeen muotosena, siihen hintaan, kun asiak-
kaan kans sovittu. Mut se, etta ala kehittyy erittdin nopeeta vauhtii talla hetkelld. Mean
yrityksella tuli nyt 150-vuotisjuhlavuosi. Eli tas on aika pitka perspektiivi silhen, miten
tata perusbisnesta on muokattu.

Ja just talla hetkella, niinku viittasit noihin droneihin, eli rahtidroneja kokeillaan, tulee
automaattisia pakettijakelurobotteja. Kuluttajan rooli kasvaa huomattavasti koko ajan.
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Ennen vanhaan ei kuluttajalla ollu mitdan sanomista siihen, mika firma sen lahetyksen
toimitti kauppaan esimerkiks, mut nyt verkkokaupan myota kuluttaja tekee itse sen va-
linnan. Valikoi, et mika on se yritys, joka toimittaa sen lIdhetyksen kotiin tai noutopistee-
seen. Ja se tuo sitte ihan erilaiset ulottuvuudet taas esimerkiks viestinnallekki.

Ja se ei 00 enda B2B-viestintad, vaan siihen tulee myds se kuluttajaulottuvuus. Ja se tuo
taas sen oman ihmiskasityksensa siihen mukaan, et ei enaa puhutakaan silla bisnesten
valisella kielella, vaan pitaa myos pystyy puhuttelemaan sita kuluttaja-asiakasta, mei-
dan asiakkaan asiakasta, ja miettimaan, etta mika sielld on sitte se, mika saa meidan
asiakkaan valitsemaan meidat. Mika on semmonen asia, mita kuluttaja arvostaa? Esi-
merkiks ymparistdasiat, nopeus, vimesen mailin haasteet, et miten ne puhuttelee mei-
dan yritysasiakasta ja edelleen sitten meita.

Se, etta mita humanistille vois olla, minkalaista sarkaa talla pellolla, niin ajatellaan jotain
kayttoliittymia esimerkiks. Minkalaista kieltd niissa kaytetaan? Jos ajattelee ihan puh-
taasti kielitiedetta. Omista opinnoista, suomen kielen opinnoista, joku sosiolingyvistiikka,
psykolingvistiikka, puheviestinta - se oli mulla sivuaineena, siit on ollu hyétyy, puhevies-
tintatilanteiden analysointikurssit - diskurssianalyysit; nyt ku rupee muisteleen, mita
kaikkee sita on tullu opiskeltuu, niin kyl sieltd aika paljon semmosia mukavia polkuja
loytyy, mista on ollu hyotyy, vaikkei valttamatta tajuukkaan, etta semmosta on ollu. Mut
meilldki I6ytyy humanisteja aika yllattavistakin tehtavista, jopa palveluiden myynnista ja
IT-puolelta. Et se ei 0o niinkaan sanottua, etta taytyy olla suoraan se esimerkiks tekni-
nen koulutus. Humanisti on generalistikoulutus toisaalta: humanistist on aika moneks,
kunhan sita vaan vahvistaa jollain sopivalla tavalla, etta tulee sopiva kombo sita yritysta
varten.

[musiikkia]

T: Suomalais-Venalaiselld kauppakamarilla on tytaryhtioita seka venajaa aidinkielena
puhuvia tydntekijoita. Ja DB Schenker toimii, oliko 130 maassa, ja kuten aiemmin todet-
tiin, kollegat 16ytyy ympari Eurooppaa.
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Minkalaisia haasteita ja ratkasuja on tullu vastaan, kun puhutaan tydyhteisén vuorovai-
kutuksesta ja sen jasenten oikeudenmukaisesta, kunnioittavasta kohtelusta?

J: Me kauppakamarilla ollaan pieni 20 hengen suomalais-venalainen tyoyhteisd. Puolet
kollegoista on Suomessa, puolet Vengjalla. Ja tietenki meilldki tallanen yhtendinen yri-
tyskulttuuri on kompromissi, (jos taytyy) [13:29] ottaa huomioon eri kulttuureiden eri-
tyispiirteita. Meille on tarkeeta se, etta meidan arvoissa on tallanen yhdessa oppiminen
ja toisiamme kunnioittamisen kulttuuri. Mutta tarkeeta myoski, etta me eri kulttuu-
reista tulevat kollegat ymmarramme, mita niilld meidan arvoilla tarkoitetaan, koska Ve-
najalla ne saattaa tarkottaa jotaki ihan muuta, jos ne vaan kaannetaan. Toi oli hyva, ku
Pasi puhu tosta lokalisoinnista, et ne arvot ja kulttuuriset asiat taytyy lokalisoida, etta
me ymmarretdan ne sitten silhen omaan kulttuuritaustaamme peilaten.

Yks sellanen ehka pienelta tuntuva mutta sellanen merkityksellinen asia on se, etta Ve-
najalla esimerkiksi valtaetaisyys yrityksissa on ihan toisenlainen ku meilla. Pienessaki
yrityksessa se etdisyys johtajaan saattaa olla hyvinki suuri. Me taas kauppakamarilla on
pyritty tietoisesti rakentaa sellasta matalan hierarkian ja matalan kynnyksen mallia, etta
kaikki oltas helposti Iahestyttavissa. Ollaan esimerkiks sovittu siita, etta me sinutte-
lemme toisiamme. Meille suomalaisille se on hyvin luontevaa, ja meille se on merkki
sellasesta tasa-arvoisesta tydyhteisdsta, mutta ei valttamatta venalaisille. M& oon huo-
mannu, etta joillekki venaldisille kollegoille on todella epamukavaa sinutella minua,
vaikka muuten heilla ei ois mitaan kynnysta ottaa minuun yhteytta. Tassa mun on hy-
vaksyttava se kompromissi, etta ma sallin sen teitittelyn, vaikka mun mielesta tammo-
nen teitittely tyokavereiden kesken on jaykka tapa toimia. Mutta joskus sitten nain, et
se ei oo sitten niin merkityksellista, et onks se sinuttelu vai teitittely. Tarkeaa on se, etta
uskaltaa ottaa yhteytta ja uskaltaa kertoa vaikkapa jostaki huolista.

P: Pakko tarttua heti tohon teitittelyyn. Niinkun firman nimesta voi paatelld, DB Schen-
ker on saksalainen yhtid, Saksan valtion rautateiden omistama, ja saksalaisessa kult-
tuurissa tuo teitittely on erittain syvalla. Ja sillon kun 14 vuotta sitten tulin tahan taloon
tdéihin, oma paakonttorin viestinnadllinen esimieheni, Herr Doktor - oli kylla mullakin
sahkopostissa pitkaan Herr Doktorina puhutteluissa, ennen ku han sitten esitti sinun-
kauppoja. Et siita se lahti liikkeelle.
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Sillo oli aika, kun pidettiin solmiota ja kovia kaulassa. Mut meidan organisaatio on muut-
tunu erittain paljon tana aikana. Nykyaan sinutellaan aivan laidasta laitaan: koko kon-
sernin paadjohtajaa, saksalaista, myos voi sinutella. Tosin taytyy sanoo, et siina ittella
tulee pikkasen kylla viela kynnysta vastaan, ettd noinkohan tohtii! Mut sinutellaan, sol-
mioita ei kayteta, ja pidetaan matalia hierarkioita.

Mut se, minka huomaa just kulttuurien valisista eroista, on, et Suomessa meil on erit-
tain matala organisaatio. Toimitusjohtajan ja kaikkien muittenki johtajien ovet on aina
auki. Kuka tahansa voi ottaa yhteytta pelkdamatta, ettd olenko nyt muistanut olla ensin
linjaesimieheen yhteydessa ja sita seuraavaan, et se menee putkea pitkin oikeeseen
suuntaan. Et kyl meilla voi olla suoraan yhteydes siihen henkil66n, keneen haluaa. Mut
sitten vastaavasti padakonttorin suuntaan, niin huomaa, etta sitten on kuitenki sellasta
selkeeta hierarkiarakennetta, ettd mielelladn edetaan sitten Euroopan alueen kautta
edelleen paakonttoritasolle. Et se on tietysti, siin on etunsa ja haittansa.

Mut sitte tohon, mita tuli erilaisiin kulttuureihin, niin yritysviestinnalle on aika - tammo-
sessd isossa organisaatiossa - tyypillista se, etta niita paakonttorin viesteja jalkautetaan
maatasolle. Ja just arvot tuli asken yhtena esimerkkina, niin meilldhan on konsernin ar-
vot samat globaalisti. Eli pitas pystyy tarjoomaan DB Schenkerin palvelua maassa ja toi-
sessa mahdollisimman samanlaisena, ja samantyyppisena. Eli se tallanen tone of voice
-tyyppinen ajattelu, etta meilld Schenker kuulostaa samanlaiselta kaikissa maissa - si-
takin pitaa saada lapi. Niin se kertoo, etta miten sitten naa 130 maan viestintaorgani-
saatiot lokalisoi sen yhteisen sanoman maatasolle organisaatioon ja asiakkaisiin niin, et
se kuulostaa kuitenki samalta. Taa on se, mitd me tehdaan, nain niinkun kulttuurien
valilla taiteillaan koko ajan oikeestaan.

T: Jaana, koetko, etta erityisesti humanistisella koulutuksella olisi jotain tuotavaa juuri
erityisesti Venaja-yhteyteen?

J: Kylld on ehdottomasti. Me puhutaan kauppakamarilla usein tallasesta kasitteesta ku
kulttuurialy. Se tarkottaa sita, etta se on jopa ihan niinku tutkimustenki mukaan merkit-
tava menestystekija kauppaa kaydessa.
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Se, etta ymmarretdan paitsi sen kohdemaan kulttuuri ja tavat myodski se yrityskulttuuri,
tavat toimia ja tehda paatoksia. Se on tarkeaa, ja se on myoski tarkeag, etta kun tuntee
sita kulttuuria, nii osaa sitten mydskin sita vierasta kulttuuria ymmartaa ja arvostaa.

Toinen, minka ma nostasin... Tas on puhuttu paljon tasta viestintdosaamisesta. Viestin-
tdosaaminen ja kielitaito on myoski sellasia, joita humanisti voi tuoda téhan Venajan-
kauppaan mydski paljon. Se on ensiarvoisen tarkeaa, etta ku me tehdaan kauppaa, niin
me tehdaan sita tietenki, myyja tekee sita ostajan ehdoilla. Ja sillon se tarkottaa mydski
sita, ettd kun multaki usein kysytaan, etta pitaako sita vendjan kielta ihan oikeesti osata,
jos tehdaan sita Venajan-kauppaa. No eihan sita tarvitse, voi sita puhua ihan mita kielta
tahansa, mut jos sa haluat tehda sen ostajan elaman helpoksi ja helpottaa sita ostota-
pahtumaa, nii kyllahan se tietenki sillon auttaa, ku se ostaja pystyy ostamaan silla
omalla kielelldan. Tee ostajan asema mahdollisimman mukavaksi, niin sillon kauppa
kay paremmin.

P: Tosta jos saan napata kiinni, niin taa on just tyypillista kohderyhmaajatteluu, et puhu
kohderyhman kielta. Ja nyt tulee oikeestaan toi kielen hallinta, etta uskosin, etta jos ve-
najaa osaa hyvin, nii sillon on helpompi hoitaa asioita venaldisen kumppanin kanssa.
(Sama on ihan) [20:21] suomen kielessaki. Eli nykyaan on paljon verkkokauppahuijauk-
sia tai naita sahkoposti-, tekstarihuijauksia, et sinulle on saapunut lahetys. Ja klikkaa
tata linkkia ja meneta kaikki [naurahtaa] pankkitunnuksesi sun muut. Niin yks yleinen
tapahan siina on, etta milla katsot, etta se on oikea se viesti: kieliasu. Onko se sahko-
posti tai tekstiviesti kirjotettu silla tavalla, kuin se organisaatio normaalisti kirjottaa? Tas
tulee ihan suora linkki taas siihen kielentajuun, ettd minkalaista kielta organisaatio kir-
jottaa. Eli suomen kielen opinnot on ainaki ittel ollu tassa erittain hyva tyokalu, etta pys-
tyy kirjottamaan oikeeta kielta. Ihan niinkun rinnastus tohon Jaanan sanomaan kohde-
ryhmaajattelust ton kielitaidon osalta.

T: Jos pidetaan katse viela hetken aikaa tuonne itanaapuriin pdin, niin Venajallahan lii-
ketoiminta on paljon sidoksissa valtioon ja valtiollisiin toimijoihin. Ja kun uutisotsikoita-
kin seuraa, hyvin selvaksi kay, etta kauppa Venadjalla ei ole koskaan taysin irti politiikasta
ja poliittisista toimijoista. Voidaanko olettaa, ettd humanistit voivat tarjota jotain ym-
marrysta myos tahan seikkaan?
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J: Kylla ehdottomasti, ja tosiaan se on ihan fakta, etta kylla Vengjalla valtion rooli talou-
dessa on ollut koko ajan kasvava. Ja tietenki sellases toimintakulttuurissa ja ymparis-
téssa on hyotya siita, etta on tallasta laajempaa nakemysta. Osaa sitten niita vaikkapa
liikekumppanin tai joidenki hallinnon paattajien lausuntoja, onpa ne kirjallisia tai puhut-
tuja jotaki fraaseja, nii ymmartaa ja laittaa tavallaan mydski kontekstiin. Ymmartaa sita
raamia, myodski ehka semmosta historian jatkumoa, eika sitten ehka ihan kaikesta mene
puihin tai savahda. Osaa mydski asettaa mittasuhteisiin ja poimia sielta sit sen oleelli-
sen, etta mita silld itse asiassa haluttiin sanoa. Elikka aina se pelkka kielen ymmarrys, et
sa ymmarrat ne venajankieliset sanat ja lauseet ja pistat ne riviin ja muodostat niista sit
sen suomenkielisen vastineen, nii se ei riita, vaan tarvitaan se, ynmartaa se sanoman
merkitys, ja sitte vield valittaa se oikein, et siind on humanisteilla myoskin mun mielesta
tarkea rooli.

Tosiaan puhutaanpa sitten liiketoiminnasta tai politiikasta, vaikka se ois sitten tata B2B-
kauppaa, loppujen lopuks siel on aina kuitenki ihminen takana. Siel on ihmisen toimet,
ja se viesti valittyy ihmiselta ihmiselle. Elikka se ihmisten valinen vuorovaikutus ja se
luottamuksen rakentaminen on myodski sellasta, missa mun mielesta humanisteilla on
paljon annettavaa.

T: No onko Venaja aivan erityinen kauppakumppani juuri siind monisaikeisyydessaan,
mita se ymmartaminen vaatii? Vai tuleeko jotain muita tapausesimerkkeja mieleen
muista yhteistydmaista, minka kanssa toimiminen vaatii sellasta aivan omaa pelisil-
maa?

J: Ylipaataan ma sanosin, etta kaikki kauppakumppanit, jossa tuo valtion rooli korostuu
- Kiina on tyypillinen mydski Venajan lisaksi -, niin tuo ehka siihen... Se valtion rooli tuo
silihen semmosta niinku oman ulottuvuuden. Sillon siihen kaupantekoon vaikuttaa
muutkin kun kaupalliset seikat. Ja my0ski sellanen erityispiirre ehka, etta liiketoimin-
taymparisto ja ne saadokset saattaa muuttua aika nopeasti. Eika ne kaikki muutokset
aina valttamatta tunnu kauheen harkitulta tai perustelluilta. Ja sillon tietenki yrityksen
taytyy 16ytaa menestyakseen ne tavat, oikeat tavat ja nopeat tavat, sopeutua niihin
muutoksiin.
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Toinen tietenki, etta sitten sellaset kauppakumppanit, jossa se yhteiskunta tai kulttuuri
poikkeaa paljon siitd meidan omasta kulttuurista. Sillon sita on erityisesti syytda ymmar-
taa. Ei valttamatta tarkota sita, et sun tarvii hyvaksya kaikkee, mita siina maassa tapah-
tuu, mutta jos sa et edes ymmarra, mita siella tapahtuu, niin kylla aika mahdotonta on
toimia.

Ja myoski tietenki ne paatoksenteon mallit. Esimerkiks Vendjalla on tarkeetd se, etta sa
tunnet, kuka se on se allekirjottaja, se paatoksentekija siina yrityksessa. Ja tarkeeta
myo6ski se, etta sillon itse laitat vastaavan tason ihmisen sinne keskustelemaan, ettet
laita padjohtajan kanssa keskustelemaan jotain teknista asiantuntijaa, vaan Venajalla
aina samalla tasolla keskustellaan. Jos halutaan nopeesti paatoksia, kannattaa yrittaa
paasta mahdollisimman nopeasti sillon sinne paatoksentekijan tydhuoneeseen eika
turhaan kuluttaa aikaa niiden kanssa, jotka eivat niita paatoksia tee.

Siin on monta asiaa, jotka taytyy ottaa huomioon, taytyy ymmartaa, jotta osaa tallasessa
erilaisessa, hyvinki erilaisessa toimintakulttuurissa toimia. Ja varmasti tosiaan, niinku,
itse tietenki tunnen Vengdjaa, Vendjaa ja Vendjaa, mutta Pasilla on tietenki sit kokemusta
monista muista kulttuureista, ku teil on yritys, joka toimii laajasti, globaalisti monissa
eri kulttuureissa.

T: No otetaan tahan loppuun viimeiseksi pureskeltavaksi sellanen asia, joka koskettaa
my0s heitd, ketka ei ehka ole viela sielta yliopistosta valmistuneet. Eli kun tas on tullu
esiin, et monipuolinen kouluttautuminen kannattaa, niin onko oikea olettamus, etta
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa opiskeluja olisi ihan hyva tietaa, etta miksi
isona haluaa?

J: Kylla se mun mielesta on juuri nain. Ja se ois ehka mydski sellanen hyva Iahtokohta
lahtee miettimaan sita, etta mihin haluaisi, minkalaisiin tehtaviin haluaisin tyollistya, ja
lahted miettimaan jo sillon opiskeluaikana sita, etta millaset aineyhdistelmat vahvistas
sita tyollistymismahdollisuutta. Millasta substanssiosaamista mahdollisesti tarvitsisi li-
saksi? Mika olis se polku, mita tarvitaan sen oman tavotteen saavuttamiseksi?
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Ja mydski mun mielest ois tarkeaa se, etta sillo opiskeluiden aikana lahtis aika avoimin
mielin ty6harjotteluihin. Hakeutus mydski kansainvalisiin tehtaviin, jos tammaonen kan-
sainvalinen ura on mielessa, koska siita saa sitd parasta mahdollista ndkdalaa siihen,
ettd onko tama se mun juttu vai ei.

Tassa aiemminki puhuttiin siita, et tammonen humanistinen koulutus on tdmmaonen
aika lailla laaja, tammonen generalistinen koulutus, nii sitd on hyva kylla vahvistaa jol-
laki viel sen tyyppisilla substanssiaineilla, jonne haluais sitten suuntautua. Ku se haaste
on siing, et jos sul on tammonen professioalan koulutus, sa pystyt silla tutkintotodis-
tuksella tai silla koulutodistuksella osottamaan, ma oon tan alan ammattilainen. Mutta
ehka humanistin taytyy tehda enemman nakyvaksi sita osaamistaan ja todistella sit3,
etta kylla ma tan homman osaan, ja ma haluan oppia taman. Ehka siind on se haaste,
mika tulee monesti humanistisen koulutuksen saaneella.

P: Jos ajattelen ihan tietysti omalta... Oma napa on lahin napa. Mietin omaa uraa. Oon
ollu julkishallinnolla valtionorganisaatiossa [musiikki alkaa voimistua taustalla] tiede-
viestintaa tekemassa. Sen jalkeen oon siirtyny globaaliin yritykseen, logistiikkakonser-
niin tekemaan organisaatioviestintad. Sindnsa ne lainalasuudet on samat. Tehdaan
kohderyhma-, sidosryhmalehtea esimerkiks. Tehdaan sisdista viestintaa, asiakasvies-
tintad. Jalkautetaan strategiaa. Hyvin yleisia asioita, mut sitte se vahvistuu silla sub-
stanssiosaamisella. Et onks se sitten liike-elaman puolta, kannattasko olla markkinoin-
nin opintoja mukana, pitasko olla jotain talousalan opintoja siella taustalla, jos menee
yrityspuolelle? Tai jossain julkishallinnossa tai jarjestdpuolella, niin onks siella sitten jo-
tain semmosta, mika tukee just sen organisaation viestintatehtavig, jos viestinnasta pu-
hutaan?

Se on se perusoppi, mita on saanu siita omasta koulutuksesta, mut sitten ne kaikki
mausteet pitdd hakee siihen paalle. Ja nimenomaan toi ennakkoluulottomuus, mita
Jaana sano, etta kannattaa menna semmosiinki paikkoihin, mista ikina vois kuvitella,
ettd humanisti vois tydllistyd, koska sielta saattaa I6ytya aika isoki sarka tehtavaks, etta
kannattaa kokeilla.

[musiikki jatkuu]
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Huhuja humanisteista podcast jakso 05

Aanitteen kesto: 33 min

Litterointimerkinnat

T Haastattelija, Tuomas Lius
u: Haastateltava, Taina Ukkola
J: Haastateltava, Jukka Makisalo
sa- sana jaa kesken
(sana) epavarmasti kuultu jakso puheessa tai epavarmasti tun-
nistettu puhuja
(-) sana, josta ei ole saatu selvaa
(--) useampia sanoja, joista ei ole saatu selvaa
[tauko 10 s] vahintaan 10 sekunnin tauko puheessa
.7 kieliopin mukainen valimerkki tai alle 10 sekunnin tauko
puheessa
[musiikkia]

T: Humanisti. Mita ajatuksia tuo sana herattaa sinussa? Kyllg, yrittajat ja tydelaman
edustajat, mina puhun nyt erityisesti teille. Yhteiskunnat digitalisoituvat ja globalisoitu-
vat. Tulevaisuus tarjoaa uusia haasteita. Mita tehda ja kenen puoleen kaantya, kun ha-
luat kasvuhakuisen yrityksesi erottuvan, olevan saavutettavissa ja kohtaavan erilaisia
tarpeita seka ihmisia? Tassa podcastissa laajennetaan kapeita kasityksia ja stereotypi-
oita humanisteista ja siirretdan ummehtunut ajattelu syrjaan. Minun nimeni on Tuomas
Lius, ja tdma on Huhuja humanisteista.

[musiikki jatkuu]
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T: Perinteisesti humanisteja tydllistavat alat ovat kokeneet valtavia muutoksia viime
vuosina, eivatka muutosten tuulet ole suinkaan tyyntymassa. Tulevaisuudessa huma-
nisteille tyypillisia ammattinimikkeita on jadmassa pois, mutta samaan aikaan eri alojen
automatisoituminen ja megatrendiksi noussut teknologistuminen ovat tuomassa tilalle
uusia.

Millaiseksi humanistin tyd muuttuu? Ja minkalaisissa tehtavissa huomispaivan huma-
nisti tyoskentelee? Tyd- ja yliopistomaailman valiselta tieltd edellytetdan nyt entista
enemman kaksisuuntaisuutta. Koulutus tarvitsee reaaliaikaista tietoa ty6elaman muut-
tuvista tarpeista voidakseen mukautua niihin ja tarjota opiskelijalle parhaat mahdolliset
tyokalut.

Tamankertaisen jaksomme teemana on: tyd muuttuu, miten koulutus reagoi? Vieraa-
namme etayhteyksien kautta ovat Taina Ukkola Kieliasiantuntijat Ry:sta ja Jukka Maki-
salo, HUMUS-hankkeen ohjaaja seka Ita-Suomen yliopiston humanistisen osaston va-
rajohtaja. Tervetuloa!

U: Kiitos.
J: Kiitos.

T: Ja ennen ku mennaan kurkkimaan tuonne tulevaisuuteen, niin pysytellaan tovi tassa
paivassa. Voitas jutella vahan siita, ettd mitka ovat taman paivan humanistin tarkeimpia
panoksia tydoelamaan?

U: Ma luonnehtisin humanisteja ehka sellasena tydelaman moniottelijoina. Qis aika sel-
lane hyva kuvaus heista, koska sielta 16ytyy niin monenlaista osaamista ja taitoa ja tie-
toa, etta oikeestaan on vaikee laittaa humanisteja yhteen lokeroon.
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J: Ja mina taydentasin tahan sen, etta eri yliopistoissa varmasti mydskin humanistinen
koulutusala, nii se sisaltaa hieman erilaisia tutkintoja. Et jos puhutaan Ita-Suomen yli-
opistosta, niin meilld se on logopediasta kielten osaajiin, kulttuurialan osaajiin, histo-
rian, ja myoski teologia luetaan koulutusalana humanistisiin koulutusaloihin, etta kylla-
han siihen hyvin erilaisia sisaltdja ja tutkintoja jo Iahtdkohtasesti sisaltyy. Ja sitte eri yli-
opistoissa taa profiili on tietysti pikkusen erilainen.

T: Nyt jos mietitaan sitda humanistista osaamista tuolla tydelamassg, ja mita se tuo es-
mes vuorovaikutustaitoihin ja viestintaan ja eettisiin kysymyksiin, niin jo tana paivana
varsinki tassa jalkimmaisessa kamppaillaan semmosten asioitten kanssa, mitka on
semmosia aika isoja juttuja, ja ku miettii, miten laaketiede ja teknologia etenee hurjaa
vauhtia, niin siel nama moraalis-eettiset kysymykset nousee koko ajan tarkeammiksi.
Miten nakisitte tulevaisuudessa, etta tulisiko sitten humanistisen koulutuksen... Onko
siella semmosia parantamisen, kehittamisen paikkoja juuri naissa, jos rajataan naa vuo-
rovaikutus, viestinta ja eettiset kysymykset ihmistuntemuksesta?

J: Olemassa oleva tilanne on sellainen, etta jos otetaan tuo kaantajien ja tulkkien koulu-
tus tassa esimerkiks yhtend, niin se on jo kokenu kovin rankkoja muutoksia tammaosen
ihan yleisen digitalisaation ja koneoppivien jarjestelmien kautta. Mehan emme enaa
kouluta kaantdjia. Se perinteinen kasitys kaantajasta on varmasti [naurahtaa] maalli-
kolla témmonen kaunokirjallisuuden kaantaja. Se on hyvin niinku semmonen tunnettu.
Mutta itse asiassa kaunokirjallisuuden kaantaminen on vaan markkinoilta noin pari pro-
senttia kaantamisen... Se on enimmakseen, siis 98 prosenttia, muuta kaantamista kuin
kaunokirjallisuuden kaantamista. Se on kokenu ison muutoksen, koska konekaanta-
mista kaytetaan nykysin padosin siina, ja kaantaja toimii siis vain sen konekaantimen ja
sitten tulevan lukijan valissa tammaosena laadunarvioijana ikaan kuin. Ja niinpa me kou-
lutetaan jo nyt tammosia, kaantajista, laadunarvioijia. He tekevat tyota sen koneoppi-
van jarjestelman kanssa ja inmisia varten.

U: Ma luulen, etta ite kanssa edustan juurikin kyseisia ammatteja tassa omassa tyos-
sani. Kylla se on ollu jo tosi pitkaan. Se koneiden kanssa tydskenteleminen ja teknologi-
oiden haltuun ottaminen ollu tosi pitkaan jo esimerkiks kielten alalla oikeestaan jo ar-
kipdivaa, etta se vastaava on tullu oikeestaan muille aloille vasta nyt ihan muutamina
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lahivuosina enemman, ku mita se on ollu meillg, et on kaytetty jo, sanotaanko, alkeelli-
sista kaannosmuisteista alkaen, niin on kaytetty jo koneita apuna siina omassa tydssa.
Taa on vaan nyt laajentunu sit enda viime vuosina ihan selvasti.

T: Tuosta kielen kdantamisesta ja keinodlysta, niin itse maallikkona varmasti semmonen
konkreettisin kokemus on tuo Google-kaantaja, mika herattad monenlaisia tuntemuk-
sia ja ajatuksia. Mut se, etta miten sen on ihan parin vuoden aikana huomannu, miten
se on kehittynyt. Ja itse nyt en kielen kaantamisesta tai algoritmeista ymmarra juuri
tuon taivaallista, mutta etta (siina akkinainenhan) [06:48] vois miettii, etta no se algo-
ritmi totta kai kehittyy, ja se keinoaly kehittyy sielld. Mut ihan siis puhtaasti omasta mie-
lenkiinnosta kysyn, et onks teilld esimerkiks tietoo siita, ettd onko Googlella miten pal-
jon humanisteja, kieliasiantuntijoita kehittamassa sita algoritmii? Et ku miettii, et joku
ihan pari vuotta sit se Googlen kaantaja tuotti semmosia lauseita, mitka jos joku ihmi-
nen puhus, nii se kuulostas vakavasti henkisesti hairiintyneen ihmisen sanoilta, mutta
nyt sielta tulee semmosia ihan kayttokelposia kaannoksia.

J: Ikava kylla humanistit eivat ole opettamassa Google-kaantdjaa [naurahtaa] kaanta-
maan paremmin, etta kylla se on se koneoppiva jarjestelma itse, et se perustuu tilastol-
liseen konekaantamiseen. Se perustuu siihen, etta siella on rinnakkain olemassa valta-
via tekstimassoja, joista taa algoritmi... Siis algoritmi ei osaa kielta, se hakee vain tilas-
tollisesti parhaat vastineet sielta jo olemassa olevista kaannaoksista. Ja sillon kun teksti-
massaa on olemassa hirveasti, ja kun jarjestelma on tammaonen neuraalinen, etta se on
niinkun oppiva jarjestelma, niin sillon se yksinkertasesti parantaa itse sita suoritustaan
koko ajan. Ja sillon naa sen omatkin kdannokset tulee osaks sita tekstimassaa. Ja taa on
se syy, minka takia se hitaasti ja varmasti paranee koko ajan se konekaantimen laatu -
niissa kielissa, joissa sita tekstimassaa on.

U:Ja pitkaan on saatukki kohtuuhyvia tuloksia esimerkiks englanti-espanja-kielipareissa
ihan just jo pelkastaan samanlaisen tallasen kielellisten yhtalaisyyksien vuoks, etta siella
rakenteelliset asiat on pitkalti samoja. Mutta sit taas englanti ja suomi on jo siina raken-
teellisuudessaan niin kaukana toisistaan.
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J: Mutta jos mennaan nyt sitten tdhan varsinaiseen asiaan, elikka siihen humanistiin
siina teknologian ja ihmisen valiss4, niin siihen tarvitaan tavallaan sita laadunarvioijaa.
Ja etta minkalainen teksti - se kone tuottaa vain yhden kdanndksen, se ei tuota sielta
kymmenta erilaista kaannosta erilaisia viestintatilanteita varten. Tarvitaan ihminen kui-
tenki arvioimaan, humanisti tarvitaan arvioimaan siihen se viestintatilanne.

U: Ja kone harvemmin ymmartaa konteksteja, et jo ihan yksinkertasesti, jos yhdel sa-
nalla on monta merkitystd, niin se ottaa sieltd sen useimmiten esiintyneen eika valtta-
matta sita, joka sopis siihen lauseen kontekstiin. Sit sielld myds saattaa olla... Viime ai-
koina on puhuttu paljon esimerkiks konekaantimien sukupuolittuneisuudesta ja siita,
etta minkalaista kielta se tuottaa sukupuolittuneista termeista tai ammateista tai vas-
taavista, ettda myoski talldset asiat jaa helposti huomaamatta.

T: Tassa vois aatella niinki, etta siing, missa keinoaly kehittyy, olis myds hyva olla jonkin-
lainen keinotunne, mika kehittys siella koneitten puolella, tai mita pystyttas kehitta-
maan. Varsinki tallasessa science fiction -kirjallisuudessa ja -elokuvissa keinodly esite-
taan usein aina hyvin uhkaavana juttuna, ja kyllahan siihen ehkd semmonen ajatus si-
saltyy, et kun keinodly ottaa enemman ja enemman valtaa ja nain, olis myds mukava
ajatella, etta siin jonkinlainen semmonen ihmisen armollisuus saatas my®ds istutettua.
Etta usein sitten semmoset kylman matemaattis-loogiset ratkaisut, niin niista jaa sitten
juurikin se humanismi pois.

J: Se on niinkun oikeassa yhteydessa oikeanlaista viestintaa.

T: Aivan. Nyt jos sitten mennaan vahan kurkkimaan sinne nurkan taakse, niin mitka on
semmosia tyypillisia ammattinimikkeita, semmosia aloja, mihin humanistit, erityisesti
jos puhutaan generalisteista, ovat tyollistyneet, niin mitka ndista tammaosista ammatti-
nimikkeista on mahdollisesti jadmassa pois?

U: No ma vastaisin ehka tahan eraanlaisella kysymyksel, et onko humanisteilla jotain
tyypillistd ammattinimikettd, ja mun mielest vastaus on, etta ei ole. Koska oikeestaan
niitd ammattinimikkeitd on varmaan niin paljon, kun on humanistejaki.
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Just nimenomaan sen takia, etta se tyollistymisen kirjo voi olla niin suurta. Toki sit jos
puhutaan vaikka just meidan aloista, jota me Jukan kans tas edustetaan, niin toki siella
perinteisilld kaantajan ja tulkin nimikkeilla toimivia on todella paljon. Mutta sit jos men-
naan yhtaan laajempaan tydnkuvaan, niin sit se nimike voi olla mita tahansa.

J: Opetusala on kaikkinensa semmonen, etta se ei varmasti kylla havia ihan heti, etta
kieltenopettajat ovat perinteisesti tulleet humanistisilta aloilta. Edelleen (--) [12:24] se
historiantutkijat ovat semmonen, etta ei sita ihan heti ala [naurahtaa] koneoppiva aly
tekemaan. Historiankirjoitus on tulkintaa, jos mika, ja siina tarvitaan sita inmista.

Mutta kylla esimerkiks tan HUMUS-hankkeen aikana on yllattany esimerkiks se, etta
kylla perinteisestikin humanisteja on paljolti sijottunu esimerkiks huolinta-alalle ja lo-
gistiikkaan. Ja taa on vahan tullu meille itsellekki yllatyksenag, etta siella tarvitaan ihmisia,
jotka osaavat kielia monipuolisesti ja jotka niinku pystyy, et se on vuorovaikutukseen
perustuva ala, niinku tavaraliikenne, logistiikka kaiken kaikkinensa. Niinpa meilla esi-
merkiks hankkeessa nyt sitten on mukana myoskin tdmmaosia huolinta-alan yrityksia.
Alan ihmiset itse sanovat, etta sinne varsinaisesti kukaan ei kouluta, huolinta-alalle.
[naurahtaa] Ja niinpa sinne sijottuu sitte hyvin monenndkdsia ja monenndakasilla taus-
toilla ihmisia, ja tda humanistinen koulutus on yksi, jolla sinne mennaan toihin.

U: Toi on mun mielest todella hyva esimerkki siita, etta se nimike hirveen vahan kertoo
ikina siita tyon sisallosta. Ja siihen ma koen, etta tosi moni opiskelija varmasti herkasti
jaa kiinni, etta se nimike ei kuulosta silta, etta se tyd voisi olla, joka sopis hanen koulu-
tusprofiililleen. Et tds on myds mun mielest yks sellanen ongelma, joka pitas ratkasta
tai ainakin tuoda esiin, [musiikki alkaa] etta se tyd on paljon muutaki ku vaan se nimike.

T: Minkalaista osaamista [musiikki loppuu] jo koulutuksen tulisi tuottaa tyoelaman vink-
kelista? Eli mita semmosia tydelaman tarpeita tulis opiskelijan tietaa, ja mita tan koulu-
tuksen tulisi ottaa huomioon, ennen kun opiskelija valmistuu sinne suureen tuntemat-
tomaan?
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J: Yks semmonen iso muutos, joka on ihan kaikilla aloilla tapahtunu, on tietysti digitaa-
listen tyokalujen kayttdé. Ne on luonnollisesti tullu mydskin humanistisille koulutus-
aloille. Ja niita pitaa vaan ottaa lisaa, mut se ei voi tapahtua silla tavalla, etta humanisti-
sen alan opiskelijat alkaa opiskella yhtakkia tietojenkasittelytieteita tai jotakin muuta,
vaan siis se on nimenomaan sitg, etta otetaan kayttoon digitaalisia tydkaluja. Siina kou-
lutuksessa ne ovat luonteva osa sita koulutusta, ihan samalla tavalla, ku ne on luonteva
osa tyOelamaa. Etta ne integroidaan siihen koulutukseen. Tata on tapahtunu ja tapah-
tuu koko ajan, etta koko ajan otetaan koulutuksessa uusia tydkaluja kayttoéon. Se on yks
semmonen selkee tarve. Silla tavalla my6ski humanistit tavallaan omaksuu. Jos tulee
tydnkuvia, joissa humanisti on sielld ihmisen ja teknologian valissa, nii se teknologia
pitaa olla sen kayttajan kannalta tuttua. Ja ne kdyttbominaisuudet ovat tarkeita. Ja sillon
humanistia koulutetaan siihen.

U: Joo, toi on oikeestaan, toi digitaaliset tyovalineet on yks hyva esimerkki, minka Jukka
just tossa nosti esiin, koska valitettavan paljon ndkee edelleen opiskelijoita, jotka tulee
tydeldmaan tai on astumassa tydelamaan, eika heilld oo riittavia valmiuksia siihen ny-
kytyoelaman valttamatta vaatimuksiin niitten digitaalisten taitojen osalta. Etta osataan
ehka just kayttaa jotain Wordia, mut siihen se sit valilla valitettavasti tuppaa jaamaan-
kin, mika on tosi saali, koska kuitenki todella paljon erilaisia alustoja ja tydkaluja joudu-
taan kuitenki, oli se tyo oikeestaan minkalaista tahansa. Et kyl tda on varmasti sellanen
osaamiskuilu tavallaan, joka pitais kuroa umpeen. Ja se on, niinku just Jukka sano, etta
se ei tarkota sita, etta tietojenkasittelytiedetta pitais lukea, vaan se, etta sen taytyis olla
siella sen koulutuksen ajan lapileikkaavasti alusta loppuun, eika vaan yks kurssi siella
taalla, jonka jalkeen niit taitoja ei enaa ehka hydédynnetakaan, ja ne jaa passiivisiks.

Ja toinen, minka ma sano-, ja varmasti monet opiskelijat, joiden kanssa oon just puhunu
niista tydelamataidoista, niin kyl ne kokee, et he tarvis enemman ohjausta. Et he ei osaa
hakeutua itse siihen ohjauksen pariin. He kokee, etta he ei ehka saa riittdvaa ohjausta.
Ja sit valttamatta se, etta onko yliopistolla esimerkiks riittavasti... Jos aatellaan vaikka
meidan alaa, joka on ihan hirveen moninainen, ja tyollistymismahdollisuudet on ldhes
loputtomat, niin onko yliopistolla ees mahdollisuuksia antaa sita kaikkea tietoa, joka
auttais sita opiskelijaa esimerkiks eteenpain?
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T: Miten jo tana paivana, niin miten esmes yliopistot ja ammattikorkeakoulut, tekeekd
nama oppilaitokset mita yhteisty6ta? Jos ma mietin, et mika olisikaan hedelmallisem-
paa, kun nama ihmiset jo opiskeluaikana naista kahdesta eri maailmasta, et heille tar-
jottas yhteisia kursseja, yhteisia opintoja, joka ehka sit myds semmosella ihmistasolla
auttas purkamaan sita vastakkainasettelua, mihin sitte... Monta kertaa tuntuu térmaa-
van siihen, ettd no ei ne insindorit, ei ne ymmarra muuta kun numeroita, ja ei ne huma-
nistit, nehan vaan halailee puita tuolla jossain. Niin se, ettd tdmmadset yleistykset kar-
siutus jo siind vaiheessa, kun nama nuoret ihmiset jo tapaisivat toisensa opiskeluai-
koina, toteis, et hei, tdssa samassa veneessahdan tassa ollaan, ja samaa maailmaa tassa
pyritaan parantamaan.

J: Jos ensin vastaan tuohon kysymykseen, etta tehdaankd yhteisty6td, niin tehdaan,
mutta se riippuu ihan koulutusalasta. Esimerkiks ajatellaan Joensuun kampusta, Ita-
Suomen yliopistossa, niin taalla Karelia-ammattikorkeakoulun profiiliin ei kuulu huma-
nistisen alan koulutusta. Eli tavallaan se on taalla (yliopiston vastuul, ja) [19:06] siina
mielessa siel ei oikeen 0o osapuolta, joka sitten nimenomaan humanistisilla aloilla teh-
tas.

Mutta silla tavalla esimerkiks kylla, etta esimerkiks meilla tuohon kulttuurintutkimuksen
puolelle, sinne... Meil mediakulttuuri ja viestintd on oma oppiaineensa, niinku media-
alalle koulutetaan ihmisia. Niin meille tulee maisterivaiheeseen opiskelijoita sielta am-
kin puolelta, jotka on suorittanu siella sitten jotakin semmosta, joka antaa patevyyden
tulla suoraan sitten maisteriopintoihin. Tammaosta sujuvuutta opiskelijan kannalta on,
ja se on oikeen hyva.

U: Joo, kyl se on paljolti siita kiinni, etta niinku Jukka sano siita koulutusalasta. Ja ma
koen, etta tietojenkasittelytieteet ja insinddritieteet tuppaa olemaan myads yrityksille
paljo helpompia tavallaan yhteistydkumppaneita siing, et se on todella selkeda se opin-
tojenki polku siella korkeakouluissa. Kun taas sit humanistisissa tieteissa se on vahan
ehka abstraktimpaa, jollon yrityksetkaan ei valttamatta osaa tarttua siihen. Ja he ei ehka
ymmarra mydskaan omia tarpeitaan, ja siita lahtokohdista sitten Iahtis [ahestymaan
ehka silla yhteistyolla.
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J: Tuohon jos viela saan taydentag, yks semmonen, jossa meidan ei varsinaisesti tarvitse
yhtaan muuttua koulutuksen tarjoajana tai koulutuksen antajana, on se, etta siis perin-
teisesti humanistisilla aloilla tutkinnot ovat hyvin yksilollisia. Opiskelija saa itse valita
tavallaan sen, ettd mista se hanen tutkintonsa koostuu. Kyllahan meilla on esimerkiks,
sanotaan nyt nii, ettd esmes venajan opiskelijoilla, niin selvasti he ottaa jonkun verran
kauppatiedetta sivuaineeksi sinne ja muodostavat itse tdmmdsen monialaisen tutkin-
non, jossa ei ole pelkastaan humanistisia tieteita. Taa on erityisesti Ita-Suomen yliopis-
tossa, jossa on vapaa sivuaineoikeus ja on tarjonta, niin opiskelijoilla on ollu jo vuoden
2010 jalkeen koko ajan mahdollisuus rakentaa ty6elamaa varten hyvin yksil6llisia tut-
kintoja. Ja jotkut osaavatkin tehda sita, et he valitsee sieltd vahan tietojenkasittelytie-
detta humanististen alojen rinnalle tai kauppatiedetta tai jotaki muuta. Ja silla tavalla
ovat jo ty6eldamaan sitten lahtiessaan, niinku heilla on tdmmadsta todella monialaista
osaamista.

Tassa mielessa meilla on jo olemassa aika joustava koulutusjarjestelma tyéelaman tar-
peita varten. HUMUS-hanke on iskenykki just tahan markkinointiin, ettda me pystytaan
markkinoimaan jo tata olemassa olevaa jarjestelmaa silla tavalla, etta se on lapinaky-
vasti hakijoille sellainen, ettd he todella pystyvat rakentamaan hyvin yksildllisia tutkin-
toja. Mut tietysti opiskelijan pitas sitte [naurahtaa] ite vahan tietad, ettda mihin han on
menossa sen valmistumisen jalkeen.

U: Ja pakko sanoo se, etta kyllahan ne tydelamaan liittyvat opinnot ja tallaset projekti-
tyot ja tallaset on kehittyny todella paljon siita, mita on ite esimerkiks siella 2010-luvun
toisella puolella opiskellu. Etta juurikin Ita-Suomen yliopistossa, et ne on kehittyny to-
della paljon siita, etta nyt kateellisena aina valilla kurssikuvauksia luen, etta oi vitsi, kun
tollasta ois ollu sillon, etta oispa ollu siita hyotya. Et siina mielessa oon kylla tosi ilonen,
etta kuitenki kehitysta on tapahtunu melko paljon.

T: Kylldhan semmonen kuva, mika tdssa muodostuu, on se, ettd yliopisto tarjoaa jo tosi
hyvia tydkaluja. Et kuten Jukka sano, etta ne on sielld olemassa, mut just se, etta se,
mika ollu semmonen yks ajatus tai ilmid, mikska sita haluaa sanoo, mika on naissa pod-
castin jaksoissa jo aika toistuvasti tullu esiin, on se, etta opiskelijalta kuitenki aika paljon
sita oma-alotteisuutta vaaditaan.
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Taaki on ehka vahan semmonen klisee, se ikuisuusopiskelija. Ehka sitten tassaki tulee
just siihen, ettd nimenomaan semmonen... Mika on tammasissa ammattiopinnoissa,
niin siellahan on se semmonen hyvin maaratie-, niinku tas oliki just puhe tasta, et miten
(tommoset insinddriopiskelu, ne) [23:50] tahtaa alusta asti siihen tiettyyn spesifiseen
ammattiin, toimenkuvaan. Kun taas yliopistolla se polku voi olla vahan hankalammin
|oydettavissa, vaikka ne tydkalut ja kaikki resurssit onki. Mut se, etta opiskelijan pitas...
hanelta pitas |0ytyy sit se kompassi.

Ja onko sit ndin, ettd... En tiid yhtaan, miten... Taman voisin pukea kysymyksenkin kaa-
puun, etta mitenka yliopistolla opinto-ohjaus, niin onko se miten helposti |dhestyttava?
Miten semmonen opiskelija, kuka ei viela ihan... joka on tehny jo naa ainevalinnat ja
paassy opiskelujen alkuun, mutta sit ei oikeen tiia, ettda mita taman kaiken kanssa tekis,
niin minkalaisia resursseja sielld opinto-ohjauksen puolella?

J: Perinteisesti ei oo katsottu, ettd se ammatinvalinnanohjaus kuulus yliopistolle. Se on
opintojen ohjausta. Ja niin se on edelleenkin, etta kylla silla opiskelijalla... Puhutaan kui-
tenkin jo isolta osin hyvinki aikuisista ihnmisista, etta kylla heilla pitaa tavallaan sitten sen
opintojen aikana muodostuu varmasti jonkinnakdsta kasitysta tydelamasta. Siihenkin
juuri tama hanke pyrkii nyt puuttumaan, ettd meilla olis niita tydelamayhteyksia sen
koulutuksen aikana niin paljon, etta sille opiskelijalle syntyy kuva siita, etta mihin han
mahdollisesti haluaa suuntautuu.

Sita itse opintojen ohjausta kylla on. Sekin vahan vaihtelee koulutusaloittain. Esimerkiks
meilld humanistisessa osastossa on ollu nyt joitakin vuosia tammaonen... Me itse kutsu-
taan sitd omaopettajajarjestelmaksi, etta sen kandivaiheen ajan opiskelijalla on tukena
siind opintojen ohjauksessa ihan oma opettaja tavallaan. Ja sen lisdks meilla on sitten
my®oski opintohallintohenkildstéa. Amanuenssit ihan koko ajan paatoimekseen myaoski
antavat opiskelijoille sitd opintojen ohjausta. Mutta ei oo ihan helppo menna aikuiselle
ihmiselle sanomaan, ettd nyt otat sitte tuosta ton ja ton paketin ja meet tonne tdihin
[nauraal.
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U: Kylhan se tietysti vaatii siis todella paljon omaa perehtymista ja vahan ehka vaivan-
nakoa siing, etta 16ytaa niita mahdollisuuksia. Toki siind mun mielesta ehka koulutuksen
taytyisi kuitenki olla apuna, etta pystyttais suuntaamaan, etta jos sua kiinnostaa naa,
niin tas on naita mahdollisuuksia. Ja toki sit jos on hyvat tydeldmayhteydet, niin sit toki
niilta yhteistydkumppaneilta pystyis mydski saamaan sita apua, etta meilla o opiskeli-
joita kiinnostunu tasta ja tasta, oisko teilla antaa enempada tietoa. Ja sita esimerkiks me
Kieliasiantuntijat Ry:ssa tehaanki just paljo myoski humanististen alojen kanssa, varsin-
kin meidan alojen, etta tarjotaan niita erilaisia mahdollisuuksia. Tai naytetaan niita eri-
laisia urapolkuja.

T:. Viela palataksemme naihin oppilaitosten valiseen yhteistydhon ja siihen, mista
tuossa oli jo aikasemminki puhetta siitd, miten humanistin rooli varmasti jo tana pai-
vana ja tulevaisuudessa tulee olla asettua ikaan kun tulkiksi sinne ihmisen ja koneen
valiin. Mita ajattelette siita, et kannattasko humanistien kouluttautua silla tavalla, etta
heidan opiskeluihinsa tulis myo6s valmiuksia teknologiseen osaamiseen? Vai kannat-
tasko naita insinddreja houkutella, tai ei nyt houkutella, vaan siis tarjota heille mahdol-
lisuutta opiskella sitten naita ihmisymmarryksen taitoja?

U: Ma sanoisin, et vastaus on varmaan jossain noiden kahden valissa. Ma nakisin sen
niin, etta joskus vahan turhaan tehdaan sellasta vastakkainasettelua insinddritieteiden
ja humanististen tieteiden valille, mika ei oikeestaan ehka todellisuudessa sielld var-
maan tydelamassa enda ookkaan se todellisuus. Vaan se, et parhaimmitenhan niita tu-
loksia voitais saada, kun tydskennelldaan tallasissa moniammatillisissa tiimeissa, etta siel
on niita insinddreja, siel on niit ekonomeja, humanisteja. Et siitd varmaan saadaan se
paras tulos. Ei niinkaan, etta nyt yhden ryhman taytyis jotain tiettyja ominaisuuksia it-
selleen saada.

J: Tuosta vastakkainasettelusta ylipaataan mulla on semmonen kasitys, etta siina aina-
kin puolet on todella semmosta tiedon puutetta ja markkinoinnin puutetta ja muuta.
Etta siind mielessa on ihan totta se, etta meian pitaa yksinkertasesti ryhtya vaan mark-
kinoimaan naita koulutuksen luonteita. Ja sitd avoimesti, niinku Tuomas sanoi, paljon
enemman, niinku jakamaan sita tietoa, ettd mihin nailla koulutuksilla oikeasti sitten
mennaan tdihin. Ja se on niinku se tarkee osa, etta syntyy tavallaan, ei pelkastaan
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opiskelijoille, vaan ylipaataankin yhteiskunnassa syntyy sit se oikeampi kasitys siita, etta
mita nailld koulutustaustoilla siella yhteiskunnassa sitten tehdaan.

U: Ja kyl ma ehka nakisin my®os, etta vastuu ois myds ehka yhteiskunnassa ja siel elin-
keinoelamdassa mydskin ottaa selvaa siita, etta mitka ne on ne humanistien potentiaalit,
eikd vaan katsoo kapeesti sita jotain substanssiosaamista. Ku se on kuitenki vaan yks
osa-alue siel tydelamassa, jota sit loppujen lopuks tarvitaan.

J: Esimerkiks semmmosia ajatuksia on lennelly meilla, etta Ita-Suomen yliopistossaki kou-
lutetaan esimerkiks johtamista, mutta kun se sijottuu kauppatieteitten alaan, tonne yh-
teiskuntatieteelliseen tiedekuntaan, niin silla on tietysti sillon, niinku silla koulutuksella,
oma painotuksensa. Ja se on luonnollista: taa ei oo tarkotettu milldan tavalla nyt moit-
teeksi koulutusta kohtaan. Painvastoin: totta kai sen taytyy keskittya siina johtamisessa
niihin kauppatieteen alan ja tydelaman kannalta keskeisiin kysymyksiin.

Mutta etta esimerkiks juuri missaan ei kouluteta siis ihmisten johtajia. Taa vois olla ta-
vallaan esimerkiks semmonen, jos olis rohkeutta, jonka humanistit vois kaapata [nau-
raa] vahan niinku itselleen. Ettd me alkasimmekin kouluttaan ihmisten johtajia. Perin-
teisesti suomalaiset ovat insinddrikansaa, ja meil on niinku, managementia kylla halli-
taan, mutta sitte se ihmisten johtaminen on vahan, niinku tiedossa on, niin ja nain.

Et ihan hyvin voitas tavallaan ryhtyy mydski [musiikki voimistuu taustalla] vaha tammo-
sia uusia todella koulutusaloja miettimaan vahan vapaammin. Vaikka pitka tie on se,
etta sellasesta tulis sitte yliopistollinen oppiaine ja koulutusala, nii siihen on pitka tie.
Mutta tammaosia rakentamaan yhteistydssa, koska kylla meilla tiedossa on, etta vuoro-
vaikutukseen ja viestintaan liittyvat tyotehtavat eivat tulevaisuudessa vahene.

U: Ja must on ihan mielenkiintosta ajatella, etta Euroopassa tai Briteissa oikeesti johta-
jilla on nimenomaan sita humanistista koulutusta siella taustalla, ennemmin kun jotain
teknillis-luonnontieteellis-matemaattistaustaa.
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Ihan just sen takia, niinku Jukka sano, etta se ihmisten valinen vuorovaikutus ja viestinta
ja se semmonen on paljon arvostetumpi taito kun sit se varsinainen management. Et
kylhan tassa taytyis myos jonkunlainen asennemuutos, ois ehka tarpeen myds taal suo-
malaises yritysmaailmas.

T: Loppukevennyksena: nayttaishan se kayntikortissaki hyvalle, ku se titteli olisi ihmis-
ten johtaja.

U: [nauraal.

J:Joo, siind heti synty ammattinimikkeita [nauraal.

T: Kylla.

[musiikkia]
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